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LOI GIOI THIEU

Nghién ctu “VIET NAM SAU KHI GIA NHAP WTO: TAI CHINH VI MO VA SU TIEP CAN TiN
DUNG CUA NGUOI NGHEO & NONG THON” |a két qua hop tac hiéu qua gitba Trung tam
Phat trién va HoOi nhap va ActionAid Vietnam - To chirc phi chinh phi quéc té trong Iinh vuc
xoa doéi, giam nghéo, véi sy cbng tac cla Mang luéi tai chinh vi md M7 cla ActionAid
Vietham.

Muc tiéu cta nghién clru la phan tich cac mat chinh sach,va nhitng tdc dong cé thé cé cla
WTO dén céc dich vu tai chinh vi moé & Viét Nam.

Nghién clru ti€n hanh phan tich cac thach thirc clia toan cau hoa, WTO va cua nhirng chinh
séach c6 thé tac dong toan dién dén tai chinh vi md ca vé chinh séach 1an thuc tién. Nghién ctru
cling mo ta qud trinh phat trién dich vu tai chinh vi mdé va dwa ra vi du vé hoat déng ctia mot
s0 t0 chirc tai chinh vi mé & Viét Nam. V&i phwong phap nghién clru toan dién gom tong hop
tai liéu, phan tich s6 liéu va trao doi y ki€én véi nhirng ngwdi tham gia tin dung, bao céo nghién
clru da phan tich nhirtng diém manh, diém yéu, nhitng co hdi, nhitng gi con thi€u trong chinh
sach vé tai chinh vi mé, dua ra mot s6 khuyén nghi déi véi gidi hoach dinh chinh sach va cac
nha hoat déng thuc tién vé tai chinh vi md & Viét Nam trong thoi gian ti.

Chung toi hy vong rang, bao cao nghién ctru nay sé la co s cho viéc xem xét cac chinh sach
tai chinh vi md va gitp cho viéc thic day cac ho trg, hop tac va ciing cd cac td chirc va cac
hoat ddng tai chinh vi mé gianh cho ngu¢i nghéo & Viét Nam.

B&o cao nay duoc thuc hién bdi nhdm nghién ciru gbm Thac sy Nguyén Thi Minh Huwong,
Thac s§ Ngbé Thi Minh Hwong va Tién sy Ha Hoang Hop thudc Trung tam Phét trién va Hoi
nhap. Chung tbi tran trong cdm on Thac s§y Lé Hanh L&, Thac sy Ta Van Tuan thudc
ActionAid Viét Nam va Tién sy Rijk Adrianus da gitp d& va cho nhitng y ki€n thiét thuc va xac
dang trong c& qué trinh nghién ctru. Xin chan thanh cam on mang lué¢i M7 va céc thanh vién
va cac nha lanh dao ctia ActionAid Viét Nam.
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TOM TAT

WTO da mé ra nhiéu co hdi cho khu vuc tai chinh ngan hang cuta Viét Nam, bao gom ca cac
co hdi cho dich vu tai chinh vi mé. & nhiéu géc do, hoi nhap da gidp cho tang kha& ning canh
tranh cla cac thé ché tai chinh va thiic day viéc st dung hiéu qua hon cac ngudn von tiét kiém
va cho vay. Tuy nhién, s blng nd cla khu virc ngan hang sau khi Viét Nam ra nhap WTO
trong nam d& khong duwa ra duwoc bang chirng rd rang vé su cai thién ctia nganh tai chinh vi
mo ndng thdn thdng qua viéc lién két tai chinh vi mo6 v&i khu vie tai chinh chinh thirc. Cac cai
t0 vé tai chinh trong nwéc do vay cling khé cé thé néi co6 maéi lién hé truc ti€p ti gidm nghéo

va do vay ngudi nghéo van it co co hdi hwdng loi tlr nhirng cai té nay.

Cac t0 chirc tai chinh vi m6é & Viét Nam trong khu virc tai chinh phi chinh thirc ti€p tuc déng
vai trd quan trong trong viéc gilp ngwdi nghéo. Cac chwong trinh clia cac td chirc phi chinh
pht va té chirc xa hoi cé tén chi muc dich tét hwdng tdi gidm ngheo va phat trién xa hoi cho
nguwoi ngheo, va ciling cé kha nang ti€p can t¢i ngudi nghéo & co s& va dac biét la phu nir bi
thiét thoi. Nhu cau clia ngwoi nghéo, dac biét & ndng thdn va cac vung xa vé dich vu tai chinh
vi mo rat da dang. Hai to chirc tai chinh chinh thirc chi ph6i viéc cung cép tai chinh nho & Viét
Nam la NHNN&PTNT va NHCSXH. Trong nam 2001, NHCSXH d & cung cép tin dung t&i 8.3
triéu ho gia dinh & ndng thon. NHNN&PTNT c6 gia tri trung binh vay la khoang 6.45 triéu VND
so v&i 1-2 triéu cia NHCSXH. Tt khi thanh 1ap mé&i nam 2003, NHCSXH dang nhanh chéng
mé& rong hoat dong clia minh, ddm trach chirc nang Ngan hang phuc vu nguoi nghéo, tap
trung vao cac khoan vay tro cdp cho nguoilr nghéo va cac doanh nghiép & cac vung xa, voi
s phat trién khoang 500-700 chi nhanh trén 63 tinh. Cac phan anh cho thay céac t6 chirc tai
chinh vi mé va tin dung nhw ngan hang (NHNN&PTNT, NHCSXH) dang ph uc vu ngudi hghéo
nhwng cling c6 xu hwéng di theo huwéng cho vay I6n va cling da dang héa hon. Biéu nay cé
thé dan dén viéc ngudi nghéo nhét chi cé nhu cau vay theo mua vu hoac khoan rat nho trong
nhirng lGc rui ro ¢6 thé khdng nhan dwoc dich vu clia cac ngan hang. Mac du co nhiéu thanh
twu vé tai chinh vi moé, nhung danh gia vé gidm nghéo cta B6 Lao dong Thuwong binh va xa
hoi cho thay ti€p can tin dung cho ngudi nghéo van con la van dé. Van nhiéu hién twong giam

murc lai suat nhw 1a mot hinh thire tro cap giad cho ngu @i nghéo.

Mac du Viét Nam da cé khung phéap ly co ban cho céc to chirc tai chinh vi mé (Nghi dinh 28),
tao co s& cho cac t6 chirc nay chuyén déi, nhwng cac té chire tai chinh vi mé van dé bj ton
thwong triéc nhirng thay d6i nhanh chéng va thach thirc ciia WTO. Théach thirc nhigéu hon la

co hdi v&i khu vire tai chinh Thach thike tir sw canh tranh gay gét trong khu vire ngéan hang tai
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chinh va sy hién dai héa nhanh chéng ctia cac ngan hang nay, va viéc mé réng thi phan tich
cuc da lam cho cac t6 chirc tai chinh vi md quy mé nho lam vao sw yéu thé va bi déng. Thach
thirc ciling tlr co’ ché tai chinh vi mo dang day nguwdi nghéo ra xa, kho cé kha nang ti€p can voi
dich vu tai chinh néng thén hon, vi cac nhu cau da dang hon, nhung tht tuc cho vay ciing
phtrc tap va kho khan hon. Thach thire I6n cling 1a do sw bat 6n kinh t& vi mo, va&i su thay doi

chéng mat cua lai suét va ty gia, khién cho céac té chirc tai chinh vi mé nhoé khong thay doi kip.

Céc t6 chirc tai chinh vi mé & Viét Nam van chua chuyén déi dwgc thanh mot nhom cac td
chtrc hoat dong c6 tiéu chuén, quy tac théng nhét hoac c6 mot té chirc bao tram nhuw Hiép Hoi
Céc t6 chirc tai chinh vi md Viét Nam. Piéu nay do vay van dat cac t6 chirc tai chinh vi mé &
Viét Nam & vi thé yéu thé hon khi tham gia thi trwong tai chinh mé clra. Trong twong lai gan,
cac quy dinh hay khung phép ly cho céc t6 chirc tai chinh vi mé & Viét nam can tinh dén cac
yéu t0 tdc dong anh huwdng clia WTO dé gilp cho cac MFIs phét trién tdt hon va bén virng
hon, va tiép nhan dwoc cac co hdi ciia WTO. Mot trong nhirng han ché con ton tai la sy khac
biét vé hé thong, quan ly va cac ti€p can da khdng cho phép céac td chirc tai chinh vi moé tham

gia sau hon vao cac dich vu tai chinh dwoc cac ngan hang quan ly.

Tém lai, cac han ché va thach thirc cta khu vuc tai chinh vi mé dwoc coi la In dé cac té chic

thi€t ché nay c6 thé phat trién theo hwéng thwong mai va bén viing. Cac han ché nay bao

gom;

> Khung giam sat va phap ly van khdng rd rang va han ché

> L&i suét van coé thé tiép tuc bi kiém soat bai NHNN, tao ra khu viee tai chinh méo mo, va
NHCSXH ciing nhw nhiéu ngan hang thwong mai quéc doanh khac van duoc bao cip

» Cac chwong trinh TCVM clia cac td chirc xa hoi trong khu vire ban chinh thirc khéng theo
mot co ché quan ly diéu hanh t6 va do vay hiéu qua va tinh chuyén nghiép cling nhu sw
minh bach khéng cao

> Can co6 mot dién dan hoic co ché trao ddi thong tin, nghiép vu gitra cac td chirc tai chinh
vi md

> Viét nam c6 khung phap ly khac tét cho cac ngan hang th wong mai, ké ca cho cac Hop tac
x&, Quy tin dung TW, Qu¥ Tinh dung nhan dan. Nhung khung phap Iy van chwa hoan thién
cho céac T6 chirc tai chinh vi md hoat dong linh hoat va hiéu qua

» Cac to chirc TCVM cbé mirc dau tw con thap

» Nang luc quan ly diéu hanh ctia cac TCVM con yéu
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Khi phéan tich mé hinh Kim cwong cuta dich vu tai chinh vi mé & Viét Nam, cho thay nhin chung,
cac quyét dinh va chién lwoc clia cac t6 chirc tai chinh vi m6é da co tac dong dén nang luc
canh tranh trong twong lai. Cac to chirc tai chinh vi md néu két hop chién lwgc voi nhau sé
nang cao dugc nang lwc canh tranh va d6i mat dwgc véi cac thach thirc clia qua trinh toan
cau hoéa. biéu kién Cung: Tinh hiéu qua, chat lwong va dau vao cho céc to chirc tai chinh vi
mo6 nhw con nguw&i, vén, phuong tién, cong nghé va khoa hoc con yéu. biéu kién Cau: trong
b6i cAnh hdi nhap cla Viét nam, nhu cau veé tai chinh vi mé rat cao, dé giam nghéo nhanh hon
va gilp nguoi nghéo phét trién kinh té€, tuy nhién, dich vu tai chinh vi m6 can dap (rng duoc
cac diéu kién canh tranh, da dang hoéa cac dich vu va mirc dd cong nghé thong tin . Cac
nganh phu tro lién quan: O Viét Nam, su phat trién nhanh chéng ctia mdt sd nganh phu tror
nhw cong nghé théng tin, ngan hang, san xuat ché bién néng san v.v cé thé gilp tang tinh

canh tranh va sy phu hop cuda dich vu tai chinh vi mé.

Viét nam c6 nhu cau cao cho tin dung nhé. Biéu nay duwoc thé hién & tang trwdng cho vay la
47% gia tri cho vay tlr nwvm 1998 dén 2001. Tuy nhién, nhiéu bén tham gia khac nhau trén thi
trvdng tai chinh nhd da tao nén huéng ti€p can, quy ché va tac dong phan tan trong khu vuc
nay. N6 tao nén quan ngai vé mirc do giao dich dwoc trg cap va suy yéu tinh bén virng clia
khu vire tai chinh nhd. DBE ton tai va phat trién, cac t6 chirc tai chinh vi mo phi chinh thirc va
quy md nhd khéng cé cach nao khac la phai cai tdé hon, chuyén nghiép hon, cé tinh chién lwgc
va sang tao trong hoat dong. Duy tri hoat déng ho tro x& hoi cho nhém yéu thé la can thiét
trong b6i canh hdi nhap nhwng can sw ho tro clia cac chinh quyén co s, clia cac thé ché tai

chinh chinh thrc I&n hon.
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CHUONG 1: GIOI THIEU

1.1 Co s&

Viét Nam trd thanh thanh vién cta To chirc Thwong mai Thé gi¢i (WTO) vao thang
11/2006, la thanh vién thir 150 cla t6 chirc nay. S kién nay la cot moc quan trong trong tw do
thwong mai v&i sw canh tranh khic nghiét, qua trinh tw hitu hod, va sw tham dy nhiéu hon
clla cac dbi tac nwéc ngoai vao thi trudng Viét Nam. La thanh vién cia WTO, Viét Nam cam
két doi m@i chinh sach tai chinh va thuwong mai cia minh cho pht hop véi nhiPng doi héi cua
WTO. Ba6i véi cac dich vu tai chinh, “tw do hoa” la bai bé cac rao can tai chinh trong nwéc, mé
clra nén kinh té don cac dong vén va thuwong mai quéc té. N6 ciling c6 nghia la gidm dan sw
can thiép trwc ti€p ctia nha nwdc théng qua c6 phan hoa nhirng ngan hang thudc sé hiru nha
nuéc, tv do héa vé gia, dac biét la dinh lai suat theo thi trwéng, gidm cac han ché vé hoat
dong lién nganh, cho phép cac ngan hang, cong ty bao hiém, cong ty tai chinh tham nhap vao

cac nganh hoat dong cuia nhau.

Céac dam phan vé théa thuan vé dich vu tai chinh (FSA) & WTO nhdam m& clra khu vuc
ngan hang Viét Nam cho su tham gia clia nwéc ngoai, trong mot sé trwong hop, mé clra sé
thuc day sw phat trién thi trwdng ngan hang va cting c6 cac thé ché ngan hang. Nhiéu nghién
clru cho rang cai cach tai chinh trong nw&c cé thé dong vai trd giam nghéo. Tuy nhién méi lién
hé gilra cai cach trong khu vwc tai chinh v&i gidam nghéo khéng don gidan. Nguoi ngheo
thuwong khdong cé co hdi tham gia vao cac loai thi trwdng d6. Phan déng cac ngan hang
thuwong mai trong nuwéc va ngan hang nuwéc ngoai déu khéng muén tham gia nhém cho vay
khong chinh thirc, bdi vi ti€u thwong néng thon va nhirng ngwoi sadn xudt ndng nghiép nho
dugc xem nhuw la nhirng ngu®i vay day rdi ro. Bong thoi, viéc twv nhan hoa cac ngan hang
thudc s& hiru Nha nwéc c6 thé anh hwdng dén muc tiéu xa hoi ciia cac ngan hang do va loai
trir nhirng khach hang khéng sinh Igi nhu ngudi nghéo. Nhw vay, hoat dong tai chinh vi mé &
khu vire phi chinh thire va quy mé nhé cé tinh sang tao va tinh x& hdi van co thé Ia hinh thire
quan trong cho sw phat trién dich vu tai chinh va cé thé déng goép hiéu qua cho vao gidm
ngheo.

Vé&i nhitng cam két WTO, sé cung ltc cé nhitng co hoi tich cuwc va anh hudng bat loi
dén viéc ti€p can cac dich vu tai chinh va tin dung & néng thén. Ngudi ngheo c6 & chi la
nhirng nguoi hwdng lgi it 6i tir phat trién nhanh chéng, nhwng ho lai ludn phai chiu nhirng hau

quéa nang né cta dé bé. Mot s6 nghién ctru trede day cho thay rang tw do hoa tai chinh trong
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nudc bang viéc xoa bo kiém soat Idi suét va xoé bo ho tro tin dung sé khong lam cho mrc tiét
kiém tang 1&n ma lai lam cho ngwdi nghéo it c6 kha nang tiép can tin dung & néng thén®. Néu
nhitng tac dong cé thé xay ra do khong duoc xem xét, cdn nhéc mot cach rd rang thi nhirng
nguoi nghéo & Viét Nam cé thé sé khong dwoc hudng loi va tham chi co thé phai chiu nhiéu

tac dong tiéu cuc.

Nam 1989, ActionAid Viét Nam bat dau cac hoat dong hudng (rng Chuong trinh xoa
doi, giam nghéo ctia Chinh phu Viét Nam. Cac chuong trinh cta AictionAid nham giam nghéo
cho phu ni¥, nam gi@i, tré em théng qua viéc dam bao cac quyén va diéu kién séng cong bang
va dam bao cong ly. Tlr nam 1993, phdi hop véi cac td chirc doan thé dia phwong, AAV da
phét trién va ho tror cac hé thdng tai chinh vi mé & ndng thén va khu viee mién nui. Uéc tinh co
hon 30 nghin hd gia dinh hién dang duwgc huédng loi tir cac chuwong trinh nay. Bay nhém da
dwgc hinh thanh trong mang lw¢i M7 nham xuc tién hop tac, nang cao nang lwc, va tham gia
vao tai chinh vi mé rong rai hon & Viét Nam. V&i sy hod tro clia AAV, nam nhom da chuyén
thanh cac to chirc tai chinh vi mé va cac quy xa hoi.

Trong khuon kho dw an tai tro ciia ActionAid Italia cho M7, AAV lap ké hoach tién hanh
mot nghién cru vé tac dong co thé xay ra cua tw do hoa thwong mai dén tai chinh vi mo va
dén su ti€p can clia ngwoi ngheo déi v&i cac dich vu tai chinh (tin dung & néng thon) & Viét
Nam. Nghién ctru nay cling thé hién cam két ctia AAV trong viéc ho tro cac chinh sach ang ho

nguoi nghéo va kiém soat tac dong cé thé xay ra cla lién két kinh t€, sau khi gia nhap WTO.

Ban yéu cau clia nghién clru da dat ra nhirng muc tiéu ban dau, pham vi nghién ctru,

gua trinh, ngan sach va th&i han hoan thanh nghién cou.

1.2 Muc tiéu
Muc tiéu chung ctia nghién clru la danh gia nhirng co hoi va tac dong co thé xay ra clia
tw do hoa thwong mai dén céac dich vu tai chinh gianh cho ngu¢i nghéo & Viét Nam. Cac muc
tiéu cu thé la:
— Xa&c dinh kh& nang ti€p can clia nguwdi ngheo va nhirng ngudi c6 nguy co bi gat ra khdéi xa
hoi/yéu thé v&i céac dich vu tai chinh tir khi Viét Nam la thanh vién cia WTO;
— Danh gi& nhitrng co hdi, thach thirc va nhirng rii ro tiém nang doi véi cac td chire tai chinh

vi md & Viét Nam, gobm quén ly va hoat ddng, kha nang tv virng, cac khoan quy mang tinh

! Mosley P. (1999a), ‘Micro-macro Linkages in Financial Markets: The Impact of Financial Liberalization on Access to Rural
Credit in Four African Countries’, Journal of International Development 11, pp.367 -84.
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thi trirong va phat trién bén virng.

—  Peé xuét co ché dich vu tai chinh thich hop nham cai thién kha nang tiép can clia ngwoi

nghéo dén nguodn tin dung san xuat va ti€p thi véi chi phi chap nhan dwgc déi véi ho.

Nhirng phat hién clia nghién ctru nay sé dwoc sir dung dé van dong chinh sach vi nguoi
ngheo trong linh virc ngan hang. Nghién cu nay cling dua ra nhirng khuyén nghi vé té chirc
tai chinh vi md, dac biét la nhirng thanh vién clia mang luéi M7 trong viéc xay duwng nhirng
chuwong trinh ti€p theo sao cho phu hop. AAV ciing sé st dung nhirng két qua nghién ctru

thich hop cho cac hé théng giam sat hau WTO trong nhitng ch wong trinh khac.

1.3 Pham vi nghién ctru

Nghién ciru nay gém 3 phan: (1) ra soat nhirng chinh séch lién quan va khung chinh
sach cac Iinh virc ngan hang va tai chinh vi mé & Viét Nam khi gia nhap WTO; (2) nhin lai tinh
hinh cac t6 chirc tai chinh vi m6 va cac thanh vién ctia M7 dé tim hiéu nhirng van dé ton tai,
thach thirc va co hdi cho céc to chirc nay; (3) tap hop cac bai hoc vé thanh cong va that bai tlr

cac nuéc trong khu vure.

Dong thoi, bao cao ciing trinh bay nghién ctru vé ti€p can tin dung clia nguoi nghéo &
néng thén & cac nuéc khac trong khung canh ty do hoa thwong mai. Nghién ctru cling ra soat
tw liéu lién quan vi du Tin dung vi md cla Philippines, noi cac t6 chic tin dung vi mo da
thwong mai hod thanh céng va déng gép dang ké vao viéc gidm nghéo. Nghién clru vé
Philippines néu rd vai tro ctia chinh phi va nhirng d6i mai tai chinh trong viéc ti€p can & nong
thon va nhan dinh rang nhitng déi mai tai chinh sé& gop phan cai thién kha nang tiép can cla
nguoi nghéo véi tin dung & ndng thén va lam gidam ngheo.

Trong qua trinh thwe hién nghién ctru &@ mét s6 tinh trong 7 dia ban clia M7 dé cé sw
phan hodi clia ngwoi dan va cac thé ché tin dung vi mo, la tinh Son la (Mai Son), Tinh Quang
Ninh (Bbéng Triéu va Udng Bi), tinh Ninh Thuan (Ninh Phuwéc), nhém nghién ctru nhan thay
nguoi dan va ca can bd dia phwong nhan thirc v& WTO va céc tac dong clia né con rat thap.
Piéu nay c6 thé han ché t¢i viéc & clp co s@, s chudn bi san sang va phuong thirc déi phd
v&i cac tac dong bat lgi ciia WTO chua t6t.

“ Bang cach tang cwdng nhan thire vé Tai chinh vi mé, ching tac cé thé ddy manh quéa
trinh vén héa va gidm nghéo t6t hon” (Fazel Hasen Abed va Imran Matin, BRAC -

Bangladesh)
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1.4 Phuwong phap luan

Nghién ctru dugc thwe hién trén co sé ra soat tai liéu, phdng van ca nhan va to chirc,
phéng van sau mot sé ngan hang nhw Ngan hang Nha nwéc Viét Nam, Ngan hang
Néng nghiép va Phat trién ndng thén, Ngan hang Chinh sach xa hoi, mot s6 ngan hang
thwong mai trong nwéc va nwdc ngoai, va nhirng t6 chirc ho tro dich vu tai chinh &
Viét Nam. Cac phéng van & mang lwdi M7 gilp phan tich nhirng thach thirc va co hoi
clla MFls trong viéc thuwong mai hod, phan tich nhirng thdng tin va chién lvoc ctia ho
trong b6i cAnh méi cia WTO.

Nghién ctru tai liéu bao vé khung phap ly va diéu tiét déi véi cac ngan hang va cac to
chirc phi ngan hang trong diéu kién gia nhap WTO.

Bi dia ban trao doi y kién v&i mang lwéi M7 & ba dia ban sau: tinh Son La, Quang Ninh

va Ninh Thuén (xem phu luc 2. Chwong trinh di dia phuong).

Kha&o sat gdbm phoéng van ca nhan, toa dam va hoi thao ngén vGi cac bén lién quan,
trudng nhém nghién clru trinh bay nhirng van dé cha yéu va nhirng van dé dich vu tai
chinh vi mé nham thu dwoc nhitng y ki€n va nhan dinh tir nhitng ngudi duoc ho tro
von. Qua trinh nay cling cé thé xem la nhirng dong tac cu thé dé nang cao nhan thirc
vé tac dong clia WTO va van dong (Phu luc 3 — danh sach nhirng ngudi duwgc phéng
van). Khao sat & dia phwong goém lam viéc theo nhém véi ngudi nghéo vay theo dich
vu tai chinh vi m6é dé xem xét ti€p can cla ho va phan hoi cla ho vé cac dich vu tai

chinh vi mé.

Khung phén tich

Panh gia phan tich da str dung mé hinh Kim cwong vé nganh dich vu tai chinh vi mé dé dua

ra khuyén nghi vé chién lvgc va cac chon Iwa. M6 hinh nay gilp hiéu duwgc thuwe trang veé tai

chinh vi mé & Viét Nam, gbm céac yéu té Cung, Cau, két hop véi nhirng phan tich vé ¢ o hdi,

thach thirc doi v&i tai chinh vi md. Cac dich vu c6 lién quan tgi tai chinh vi mé ciling dwoc phan

tich nhw la cac yéu td c6 lgi thé, hoac canh tranh d6i véi tai chinh vi mé.

Cac cau hoi nghién ctru

Ky vong clia ngudi ngheo va nhitng ngudi hwéng lgi tir tai chinh vi mé nhw thé nao?

Nhirng thach thirc va co hdi nao cho dich vu tai chinh vi mé khi Viét nam héi nhap, sau
khi gia nhap WTO?

Chinh phu da lam gi dé thwc hién cac cam két yéu cau cia WTO, dac biét lién quan
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dén dich vu tai chinh?

e Cac khoang céach vé chinh sach ctia Viét Nam con dang thach thirc hoat dong cua dich
vu tai chinh vi m6 trong bG6i canh hau WTO dé dam bao tai chinh vi mo tiép tuc phuc vu

dwoc nguwdi nghéo la gi?

¢ Nganh tai chinh vi mo cta Viét Nam c6 thé bén virng va duy tri vi muc tiéu gilp ngu i

ngheo trong b6i cdnh hau WTO hay khéng?
1.5 Gi&i han nghién ctru

Nghién ctru dwoc thuc hién & Viét Nam, c6 dé cap dén Dong Nam A, Nam A va mot s6
nwéc trén thé gidi co dich vu tai chinh vi mo phat trién. Nghién ctru ciling ra soat mot sd bao
cao da c6 vé nganh ngan hang, tai chinh va mot sé bao cao lién quan. Tuy nhién, so liéu vé tai
chinh vi m6 khong nhiéu va khong dwoc thong ké chinh thirc. Nghién clru nay wu tién tim hi€u
mang luw@i M7 véi tw cach la dich vu tai chinh vi mé trong khu vire phi chinh phu, theo yéu cau
ctia ActionAid Viét Nam v&i mau tham van tai 3 dia ban trong pham vi 7 tinh hoat dong clia
nhém M7. Nghién ctru nay khéng dé cap nhiéu dén cac dich vu khac (nhw TYM cla Hoi Lién
hiép Phu nir Viét Nam hay CEF & mién Nam va cac chwong trinh phi chinh pht khac cling
dang tham gia vao thi trwong tin dung rong I6n & ndng thén). Biéu dé c6 nghia la cac phan
tich va khuyén nghi vé tinh bén virng cta cac dinh ché tai chinh vi mo cé thé khong toan dién

ap dung cho moi dinh ché tai chinh vi mé.

Nghién cru da nhan dwoc nhiéu y ki€n phan hoi ctia cac bén lién quan vé ngu y cia WTO
va toan cau héa véi hoat dong cua tin dung vi md néng thon va qua dé nhém nghién c (ru ciing

cO thé rut ra mot s6 nhan xét:

e Nhan th&rc cia ngudi dan vé toan cau hoa va WTO con thap do khoéng da théng tin
va cac phan tich dung & céap dia phwong

e Léanh dao dia phwong ciing thi€u thdng tin vé WTO va tac dong co6 thé cé ké ca mot
nam sau khi Viét Nam da gia nhap WTO

e Quan ly cac thé ché tai chinh nhw Ngan hang chinh sach, Ngan hang néng nghi ép
va Phat trién Nong Thon ciing chwa nhan thirc day dd vé nhirng thay doi cua khu
vire tai chinh va tinh hinh kinh té do tac dong cia WTO cé thé dem lai, do d6 ciing
han ché vé céac giai phap

e Hau hét nguoi trao doi hi€u it vé sy mé clra ctia dich vu tai chinh cé thé c6 nhirng
co hoi ndo cho céc t6 chirc tai chinh vi mo
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CHUONG 2. PHAN TiCH BOI CANH: TOAN CAU HOA, WTO
POl VOI DICH VU TAI CHINH VI MO & NONG THON - CO
HOI VA THACH THUC

I1-1 Toan cau hoa va WTO

1. Toan cau hoa géom nhirng hién twong phirc hop dang tac dong dén tirng qudc gia.
C6 it nhét ba hién twong khac nhau, nhwng lién hé véi nhau, gan véi toan cau hoa. Mot 13, lién
két kinh té toan cau, trén thwc té doé la viéc tiéu chuan hoa b&i cac chinh pha vé cac giai phap
chinh séach kinh té tan-tw do dién rong va nhirng cach ti€p can nham t6 chirc lai cach tac déng
dén thi trwdng trong nwdc va nwdc ngoai. Hai la, mét sd quyén luc tlr nha nwéc duwoc chuyén
sang cac dinh ché khac, ro nhat la sang nhirng dinh ché diéu hanh toan cau va khu vuc. Thi
ba, si ph6 bién van hoa toan cau hay cac nén van hoa hinh thanh ttr cac hinh thai to chirc xa

hoi, 16i sdng, thai d6 va niém tin.

2. Toan cau hoa dan dén hoi nhap kinh té. Hoi nhap kinh té€ dem lai nhirng thay déi vé
nhirng tiéu chuan toan cau trong viéc quan ly kinh té trong nwéc. Nhirng tiéu chuan dé thé
hién chu yéu theo cac diéu kién trong “sy dong thuan Washington”. Nhirng nhém diéu kién dé
dang han ché tw do doi véi mot s6 nén kinh té dang phat trién. Nhirng nén kinh té dang phét
trién d6 dang cd gang hdi nhap véi nén kinh té thé gi¢i voi hy vong tim kiém dwoc nhiéu co
hoi hon nira dé phat trién. Nhwng cac co hdi lai sdnh ddi cling céc thach thic. D6i véi nhirng
nén kinh té dang phat trién, trong do6 c6 Viét Nam, toan cau hoa chid yéu duoc hiéu la héi nhap
kinh t€ quoc té va tham gia vao T6 ch&rc Thwong mai Thé gi¢i. Nhirng nén kinh té nay can tri
thirc, thong tin, kinh nghiém lién quan va hiéu biét da van hoa dé cé thé huy déng moi nguén

Iirc can thiét thic day phat trién nén kinh té cia minh.

3. WTO quyét dinh chinh sach va thuc hanh cho moi thanh vién cda n6 WTO bao gom
ca Viét nam (thanh vién th 150 ctia WTO). WTO dé ra nhitng nguyén tac va thwc hanh
thwong mai qudc t€, & dé nhitng co hoi déu hét strc phirc tap va kho ndm bat, dic biét khi
thanh vién la nwéc dang phat trién. Loi thé so sanh va nhirng két qua thu dwoc tir thwong mai
dwong nhu it thay doi trong thwong mai quéc té trong bdi cAnh WTO. Moi thanh vién cua
WTO déu tuan tha cung nhitng van dé clia thwong mai qudc té giéng nhw ching da ton tai

truwde khi gia nhap WTO: ty gia hdi doai, thué quan, bao ho.
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4, Hai ngu y chinh vé tac dong ctia WTO dbi v&i tai chinh vi mé va ndng thon & Viét Nam
la: (1) nhitng diéu kién ctia WTO d6i véi ndng nghiép van sé dem lai nhiéu thach thirc va kho
kh&n cho Viét Nam trong c& ngén han va trung han ; (2) nhitng diéu kién va yéu cau ctia WTO
vé dich vu tai chinh sé& c6 thé mang lai nhiéu co héi hon sau nam 2012, khi Viét Nam c6 thé
dap rng hoan toan nhirng diéu kién va yéu cau do. Nhiwng WTO trede hét van la thwong mai.
Nhiém vu ctia WTO cho chinh WTO ma cho méi nwdc thanh vién thic ddy viéc gan thwong
mai v&i thwong mai cong bang, thwong mai cong bang va phat trién, thuong mai cong bang va
x6a doi giam nghéo.. Nong nghiép va tai chinh vi mé 1a moét tap hop nhé va nhitng cdng cu ky
thuat dé gilp gidm nghéo & khu vuic néng thén. D6i vaéi dich vu tai chinh néi chung, tai chinh
néng thdn va tai chinh vi mé chi la moét phan nhé trong toan b dich vu tai chinh clia moét dat

nwéc nhu Viét Nam.

5. P6i méi & Viét Nam khai dau tir nam 1986 da tao co hdi va mé cira dat nwdc ra nén
kinh té& thé& gi¢i. Chinh pha Viét Nam da khang dinh theo dudi chinh sach hdi nhap kinh t& qudc
t€. Ty lé tang trwdng cao nhiéu nam da duwa Viét Nam ra khéi danh sach cac nén kinh té
nghéo nhat thé gidi, dem lai 6n dinh x& hoi va phat trién bén virng. Chinh sach gidm nghéo da
gilp gidm dang ké ty I& ngheo. Nhirng budc di ban dau trong viéc cai cach diéu hanh-quan ly
da duoc ti€n hanh tlr cudi nhirng nam 1990 thdng qua cai cach hanh chinh va chéng tham
nhiing. Thang 6 nam 1994, Viét Nam da bat dau dam phan viéc gia nhap GATT, vi GATT tré&
thanh WTO nam 1995, Viét Nam da dam phan tré thanh thanh vién cia WTO tu 1 thang
Giéng nam 2005 va két thac dam phan cudi nam 2006, két qua la tré thanh thanh vién th& 150

cua WTO tr ngay 11 thang Giéng nam 2007.

II. 2 Thach thirc va co hdi chinh ctia WTO sau Hai Nam dau tién la thanh vién cta
WTO (2007-2008)

Thach thirc

6. Thach thirc I&n cho Viét nam la gitr tang trwdng on dinh. Tham hut ngan sach nam
2007 la hon 5,9%, do6 1a mot trong nhirng nguyén nhan dan dén lam phat cao trong hai quy
dau nam 2008. Chinh phu da dat chi tiéu ty 1é tham hut ngan sach t6i da chi la 3% GDP, so
v@i tham hut ngan sach trung binh la 8% GDP nhirng nam 1980. Tham hut ngan sach nam
1999 la 1,3% GDP, nam 2000 la 2,7%, nam 2001 la 2,9%, nam 2002 la 2,3% va nam 2003 la
2,1%. Chinh phu ciling dat muc tiéu duy tri thang dw thu nhap véng lai so véi chi tiéu thuwong
Xuyén la 4,5% GDP. Ty |é nay la 5,1% nam 1999, 5,2% nam 2000, 3,9% nam 2001, 5,8% nam
2002 va 5,1% nam 2003.
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7. Nhan thtc chinh tri vé viéc gia nhap WTO da dwoc can nhac vé nhirng ly 18 tan
thanh va phan déi, sau do tién t¢i dong thuan. Doi khi, sw can bang can cé cho nén kinh té
dwa trén tri thirc hon la phan tich sdu sac nhirng hau qua cuta viéc gia nhap WTO déi vai néng
nghiép va nhirng hoat dong khac & khu vuc néng thén. Viéc xay dwng nang luvc va k§ nang
cho cac ngan hang thwong mai va céac thiét ché tai chinh khac dwoc cho la wu tién, nhung lai

tap trung ch yéu nham vao nhitng thi tredng “lén”, chir khéng cho nganh tai chinh vi mé.

8. Tang trvdng thwong mai cda Viét Nam theo huédng xuét khdu hang hoa la rat dang
ghi nhan, véi loi thé so sanh dac biét trong linh vwc xuat khau hang néng nghiép. Tuy nhién
van dé ty gia h6i doai van con mot van dé khi con viedng méc nham tang hiéu qua cda viéc
thuc hién co ché ty gia tha néi co diéu tiét. VIéc cap von cho nhirng khu vic san xuat hang
xuat khau dang phat trién manh dwoc wu tién va diéu dé c6 nghia la can cap von va tin dung
& ndng thén cho viéc san xuat rong rai nhirng mat hang néng nghiép hay la mat hang xuéat
khau ciing dwoc wu tién. Tuy nhién, vi tai chinh vi mé chi chiém ty 1&é nho - dwdi 5% tai chinh
va tin dung ndng thén. Hau hét cac dich vu tai chinh vi md khong truc ti€p lién quan dén viéc
san xuédt hang xudt khau, vi thé tai chinh vi md khéng may hép dan déi voi cac dich vu tai

chinh théng thuwong.

Co hoi

9. Hé théng ndng nghiép va luvong thuwc can phai ddm bao sw doi dao chia hang hoa
néng nghiép. nhung doi véi Viét nam, tro cap cho hé théng néng nghiép va lvong thuc sé
khong con hiéu Iwc sau gia nhap WTO. Xu hwédng phat trién ctia ndng nghiép VIét Nam sé la
huwdng tdi co ché thi trwdrng bang viéc xéa bd viéc diéu tiét gia ca, xay dung cac trang trai va
ho tw nhan, va cai cach hé théng ché bién thic pham va cac kénh phan phéi. Quan trong nhat
la khuyén khich thi truvdng hoat ddng nang déng hon. Khi thi trudng hoat dong tot thi dwong
nhién néng dan va cac ho gia dinh sé tw do san xuét nhirng gi ma ho mudn, theo cach ma ho
tw quyét dinh, va ban ra véi gia tot nhat ma ho cé thé cé. Hoi nhap la co hdi cho hang triéu ho
gia dinh va néng dan ca thé tham gia cung cap dau vao cho néng nghiép ciing nhw la cung
cép dich vu ché bién va phan phdi lvong thuyc thic phdm, ké ca trong khi van dang phai déi
mat v&i nhirng bién déng ctia nganh ndng nghiép.
10. Tham gia vao qua trinh toan cau héa da lam cho Viét Nam tuy c6 nhiéu nhu cau tang

cho tai chinh vi md nhwng lai cé xu hwédng di ngwoc lai sw phat trién cla tai chinh vi mo vi
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nhitrng ly do chinh nhu sau: (i) co ché cho vay sé theo xu thé chay theo lgi nhuan hon la cho
vay vi muc dich xa hoi, va yéu t6 lgi nhuan va yéu td xa hoi trong viéc cho vay la déi nghich

nhau (ii) nhu cau déi v&i tai chinh vi mé khéng cao.

11. WTO c6 chinh sach vé minh bach va quy tic kinh doanh — nhirng quy tac va quy dinh vé
trach nhiém xa hoéi ctia doanh nghiép Tinh minh bach va trach nhiém xa héi cta doanh nghiép
c6 thé mang khia canh xa hoi ctia chinh sach thwong mai ctia WTO va cé mai lién hé véi xéa

doi giam nghéo va véi tai chinh ndng thdn va tai chinh vi mé.

HOp 1: Banh gia tac ddng cua viéc gia nhap WTO dén hé th6ng ngan hang Viét Nam —

Cé&ch nhin twr phia Ngan hang Nha nuw éc

1. Co hdi

e Nhu cau vé dich vu ngan hang gia tang, dac biét la dich vu ngan hang quéc té: suw
gia tang cac ludng chu chuyén throng mai hang héa hai chiéu (tlr Viét Nam sang cac
nudc va tlr cac nwéc vao Viét Nam) sé kéo theo su gia tang nhu cau vé dich vu ngan
hang

e Hiéu qua hoat déng va kha nang canh tranh ctia cac ngan hang dwoc nang cao:
hoi nhap qudc té sé budc cac ngan hang phai hoat dong theo nguyén tic cua thi
tredng, sé dan dén qua trinh co cu lai hé théng ngan hang, phan chia lai thi tredng
gitra cac nhém ngan hang (thwong mai nha nwéce, thwong mai cé phan va nwédc ngoai)
theo hwéng can bang hon, tién t&i cac ngan hang hoat dong theo hwéng chuyén mon
héa

e Co hdi hoc haéi kinh nghiém, nang cao trinh dé cdng nghé va quan tri ngan hang
dugc mé rong

¢ Khoi théng va thu hat nguon vén: hdi nhap quéc t€, gia nhap WTO gbp phan khoi
thong dong von nho loai bd hang rao thué quan, tang xuat nhap khau, thu hat FDI va
ODA; cac ngan hang trong nuéc cé kha nang huy déng cac nguon von tir thi treong tai
chinh quéc té.

2. Thach thirc

e Nang luc canh tranh cla cac to chirc tin dung Viét nam con yéu: vén nhé va nang
lwc tai chinh yéu, chat lvgng tai san c6 con thdp dan dén kha nang chéng d& rdi ro
yéu; dich vu clia céc té chirc tin dung trong nwéc con don diéu va nghéo nan, chat
lwvgng dich vu thép va chua tién ich; cdng nghé ngan hang con lac hau va trinh dé cla

ddi ngli can bd ngan hang con yéu va chua dong bo.
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e RUi ro ngoai sinh tr thi trvong tai chinh khu vuc va quéc té: Viéec mé clra thi
tried’ng tai chinh nodi dia lam tang rui ro thi trwdng (gia ca, ty gid, 1ai suat, chu chuyén
von,...). Trong khi d6, nang lwc diéu hanh vi mé cia Ngan hang Nha nwéc nhw ki€m
soat ty gia, lai suat va lam phat trong diéu kién tw do hda con nhiéu han ché va kha
nang chdng d& rai ro clia cac NHTM con rét thap.

e Gia tang chi phi qua mac cho hién dai héa cong nghé ngan hang so vaoi loi
nhuan dem lai trong diéu kién t6c do phat trién cong nghé va dich vu ngan hang
dang dién ra nhanh chéng

e Heé thdng phéap luat vé ngan hang con chwa dong bd va nhiéu quy dinh, dac biét
la quy dinh vé quan tri diéu hanh chwa phu hgp véi thdng 1é qudc té: tao ra sw
phan biét doi x(r gitra cac loai hinh té chirc tin dung, gitta cAc nhém td chirc tin dung,
con c¢o6 sy bao ho clia nha nwédc d6i véi cac NHTMNN; mét s6 quy dinh phap luat thé
hién sy can thiép hanh chinh qua sau vao hoat déng clia cac t6 chirc tin dung, han
ché quyén tw chd kinh doanh cla cac t6 chirc tin dung; hiéu lwc thi hanh phap luat
trong Iinh virc ngan hang chwa cao dan dén cac quyén va lgi ich hop phap cla cac td
chtre tin dung chuwa dwoc bdo vé hop ly

Trich bai tham luan cta 6ng Bui Huy Tho - Pho trwédng Ban Giam sat Cac Tap doan

Tai chinh, Uy ban Giam sat Tai chinh Qu6c gia

Il. 3 — Chinh sach vé tai chinh-ngan hang cua Viét Nam d6i mat v&i nhirng thach thic
clla WTO

11. Muc tiéu chl yéu clia chinh sach tién té & Viét Nam la gilr 6n dinh gia tri dong tién Viét
Nam (VND), kiém soat lam phat va thic day kinh té - xa hoi phat trién. Tin dung dwoc hwdng
vao nhirng hoat dong dé khai thac sr dung toan b tiém nang clia cac khu vic kinh té khac
nhau. Ngan hang Nha nwéc Viet Nam (NHNN) sir dung cac cong cu chinh sach tién té nhw
tai cap von, lai suat, ty gia héi dodi, hoat dong cla thi trwudng mé& va nhirng cong cu khac
nham diéu chinh cung tién. NHNN &p dung hinh thitc ty suét tai chiét khdu dong nhéat déi voi
tat cA cac ngan hang thuwong mai tr nam 1999. Chinh séach tin dung ti€p tuc dwoc tang cuong
dé théa man cac yéu cau cla cap von dé dat tang trwdng kinh t€ phu hop v&i cac muc tiéu
chinh séach tién té. Co ché tin dung da dwoc sira ddi theo hwdng cdi mé hon nham ting hiéu
qud, nang cao tinh tw chu va tinh trach nhiém clia céac to chirc tai chinh, va tang cwdng chat
lwong tin dung.

12. Sy dd la hoa manh déng tién Viét Nam la ngudn rui ro thyc sy dbi voi hé théng tién té
va nén kinh té Viét Nam. Nam 1989, Viét Nam lan dau tién ap dung co ché ty gia tha noi co
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diéu ti€t. CAc trung tam giao dich ngoai héi da dwgc mé tir cubi nhitng nam 1991, va thi
trwdng lién ngan hang cho cac ngan hang thwong mai da duwoc lap hoi thang Mwoi nam 1994.
NHNN theo d&i can can thanh toan va dw trir ngoai t&, NHNN c6 thé can thiép vao thi trrong
khi can thiét. NHNN cong bd ty gia h6i doai trao doi trung binh ctia dong tién Viét Nam doi véi
déng USD MY trén thi trrong ngoai héi lién ngan hang. Viéc kiém soét giao dich tai khoan
vang lai da dwoc ty do hoa. Vé giao dich vén, Viét Nam d& ngi ldng viéc chuyén vén cla
nhirng nha dau tw nwdc ngoai va viéc vay ngoai té cla cac toé chirc trong nwédc. Viét Nam chi
con duy tri han ché déi véi (1) vén do céac to chirc trong nwéc chuyén ra nwédc ngoai dau tw,
viéc nay can duwoc sy déng y cla cac co quan chirc nang c6 thdm quyén va viéc chuyén
ngoai té phai nam trong lvong ngoai té ma cac t6 chirc nay nam gitr; va (2) thanh toan va tai
thanh toan cac khoan vay ngoai té cta nhirng t6 chirc trong nwéc, hoat ddong nay phai dang
ky v&i NHNN.

13. Cac chinh sach vé ty gia tr nam 2004 da cho phép cac ngan hang thuwong mai duoc
quyét dinh ty gia. Nhwng hién tai, Ngan hang Néng nghiép va phat trién néng thon trong mot
s6 trwong hop van tuan tha theo chinh sach 1ai sudt do NHNN ap dat, tuy rang ca
NHNN&PTNT va Quy tin dung nhan dan trung wong déu cé thé huy dong tiét kiém. Cac chi
nhanh ctia NHNN&PTNT thi tuan tha theo quy dinh mirc lai suat cla Trung wong, khéng cé
chi nhanh nao tv quy dinh lai suat cho chi nhanh. Viéc nay han ché tinh linh hoat ctia cac chi
nhanh trong viéc dap trng lai nhu cau veé tin dung vi mdé ctia mot sé dia phwong va nhém doi
twong. Trong khu vire tai chinh vi md phi chinh thirc thi cac t6 chirc xa héi va chwong trinh
clia td chirc phi chinh pht tw quy dinh Iai suat cho chwong trinh.

14. Da6i v@i nganh ngan hang tai chinh, Phap L énh Ngan hang nha nwéc, Phap lénh cac to
chtrc tin dung da dwoc thay bang Luat Ngan hang nha nuwdc va Luat cac t6 chire tin dung.Viéc
sép xép lai cac ngan hang thwong mai nha nwdéc nham nang cao hiéu qua da dugc ap dung
tlr nam 2001 v&i nhiéu bién phap. NHNN duw kién cho dén nam 2010 sé c6 phan hoa hau hét
cac ngan hang thwong mai nha nwéc, NHNN sé ti€p tuc thuwc hién chirc nang quan ly nha
nwéce, thanh tra va gidm sat cac ngan hang thuwong mai va céc to chire tin dung. Chat lwong
tai san, ky cuong, quan ly rdi ro da dwoc cai thién dang ké trong cac ngan hang thwong mai
hodc cd phan. Cho vay chinh sach da dugc tach khoi cac hoat dong tin dung thwong mai va
dugc giao cho cac ngan hang chinh sach xa h éi.

15. Khi tham gia vao WTO, Viét nam cling da xay dwng dwgc mot sé luat theo yéu cau cla
WTO, vé céc linh vic dau tw, phat trién kinh doanh. Nhirng luat nay cling cé tac dong téi cac
hoat dong tin dung, tuy nhién khéng han cé tac dong truc tiép va rd rang déi véi sw phat trién

cua tai chinh vi mé cua Viét Nam (bang 1)
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Bang 1. LO trinh chinh sach lién quan dén TCVM

Nam Luat ban hanh Tac dong/ Thay doi
1991-1995 Cai cach thué GDP tang tir 13.1 %(1991) lén 22.6% (1995)
1995- hién nay Ty Ié va co céu thué dwgc dong nhét, khong

phan biét, pham vi thué réng hon, cang c6

guan ly thué

1995 Luat Thué gia tri gia | Thay thé thué doanh thu
tang
2003 Luat thué thu nhéap | Ty Ié danh thué chung la 28%, ty |é thué dac
doanh nghiép biét la tir 10-20%, tao co s& khuyén khich ndp
thué cho cac doanh nghiép nuwéc ngoai va
trong nwéc
2005 Luat dau tw Tuan thi Cong wéc qudc té: cac nha dau tw co

quyeén tiép can nhu nhau téi ngudn von, trao
déi ngoai té, dat va tai ngudn, cé cac co hoi

dau tw cong bang, cé quyén khiéu nai v.v

2003 Luat dat dai Cac doanh nghiép duoc cam cd tai san (lién
guan dén dat dai) va quyén str dung dat lam

dam bao va thé chap cho cac hoat dong tin

dung
2009 Luat Thué thu nhap ca | M6t hé thong thué don
nhan (stra doi) Tuwong thich v&i luat thué tiéu thu dac biét va

Luat thué Doanh nghiép
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CHUONG 3 TIN DUNG NONG THON VA DICH VU TAI
CHINH VI MO

[1.1 Nhin lai kinh nghiém phét trién ctia T ai chinh vi mo

Céac kinh nghiém va danh gia quéc té déu cho thdy bang chirng tac dong tich cuc cla tai

chinh thwong mai va tai chinh vi mé trong giam nghéo, tao viéc lam cho khu vuc néng thén

16. Dich vu tai chinh vi mé duwoc F.W. Raiffeisen nght ra va ap dung dau tién & Blc vao
nhirng nam 1860 dé ddi phé v&i van dé tin dung trong néng nghiép, cac nghé thi céng va cac
coéng nghiép nhd & cac ving ndng thdn dung vao thdi cong nghiép hoéa dién ra nhanh chéng
gay ap luc Ién déi véi hang néng san do nhap khau gia thap, trong khi lai suét thuwong mai thi
lai cao. Cac hoi hop tac cho vay nhé dwa trén nhitng nguyén tac tw gitp d& lan nhau, tw chiu
trach nhiém va ty quan da hinh thanh: khodn tién g clia cac thanh vién la co s& dé cho cac
thanh vién vay, va lgi nhuan duoc tai dau tw hoac chia. Vi cac hiép hdi riéng ré quéa yéu khi
dirng mot minh, nam 1872, Raiffeisen da lap nén Hoi Lién hiép cap qudc gia, két hop cau trac

theo hang ngang v&i cau trac theo chiéu doc

17. Nhitng nguyén téc co ban cla Raiffeisen tiép tuc la bai hoc cho viéc thanh 1ap cac t6
chirc hop tac tin dung trén toan thé gidi, tuy theo sw khac nhau cua tirng nwéc, tuy thudc vao
co cdu tin dung dang ton tai, nhitng diéu khoadn phép luat va nhitng diéu kién xa hoi. & Tay
Au, nhiéu ngan hang hoat dong & khu virc néng thén déu it nhiéu cé lien quan dén hé théng
Raiffeisen. Ngay nay, nhirng ngan hang nay khong con cho vay vi mé n {ra vi chiing da chuyén
khoi Iinh vire tai chinh vi mé, nhung nhirng kién thire va kinh nghiém dwoc phé bién khap noi

& chau Au, Chau A - Philippines, Trung Qudc, Bangladesh, va... Viét Nam.

18. Hién nay, c6 khoang 60 t6 chirc cung cép dich vu tai chinh vi mé & Tay Au, gan mot
nra s6 do dwgc thanh 1ap nam 2000 hoac mudn hon, v&i hoat ddng quy mé nhé la chu yéu.
Chi c6 mot s6 it c6 tdm qudc gia nhw France Adie va Finland Finerva. 10 t6 chirc c6 ké hoach
phat trién danh muc cho vay dé dau tw khodng 240% nam 2006. Chang han, Adie
(Association pour le Droit a I'Initiative Economique), ra doi nam 1989, hién da c6 khoang 300
nhan vién, 700 tinh nguyén vién. Adie cung cadp dich vu cho nhirng ngu®i that nghiép va
nhirng ngu®i nhan trg cdp xa hdi — nhom nay chiém 50% s ngwoi vay. Adie cho vay tGi
5.000 EUR v¢i ty gia thi trudng, chinh phu tro cap tién khéi ddng ban dau va nhirng khoan
cho vay khdng lai suat. Adie con tu van kinh doanh cho nhirng doanh nghiép vi mé. Thu nhap

chi bao gom chi phi, khodng 30%. T&r ndam 1989, Adie da cho 23.000 khach hang vay. Nam
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2004, c6 10.000 ngu i vay. Mot vi du khac la Fundacié Un Sol Mon, tru s& tai Tay Ban Nha,
duoc thanh Iap b&i ngan hang tiét kiém Caixa Catalunya nam 2000, Fundacié Un Sol Mén
hoat dong cap khu vic. Nhém khach hang chinh ctia gém nhirng ngu @i khéng c6 dac quyén
va cong dong, nhirng nha doanh nghiép lam an don Ié thudc Iinh vire dich vu. Cac san pham
clia no la cac khoan cho vay ki€u ngan hang truyén théng tir 5.000 dén 8.000EUR. T cudi
nam 2004, | suét (6%) bao gébm rdi ro (4,6%) va bat dau bao gom ca chi phi budn ban (hién
la 75%). Tlr nam 2000, hon 600 khoan vay vi md da dwgc thuc hién v@i tdng gia tri la 5,6 triéu
EUR.

19.  Tai chinh vi mé & Péng A va Trung A d&a nhanh chong phat trién, di tir chd nhd nhoi
dén trinh dd cdng nghiép sinh I&i va 6n dinh. Téc d6 ma khu vwc nay cé duoc sw doc lap vé
tai chinh 1a d&c biét quan trong vi nhitng t6 chirc tai chinh vi mé déu c6 géng dat dwoc su tw
cha chinh dé bu d&p lai chi phi va khoan dau tw hdp dan. C6 thé rat ra nhiéu bai hoc tir tai
chinh vi md & Péng A va Trung A. Tham chi v&i quy mé nhd hon va chi phi hoat dong cao
hon mirc trung binh, cac td chirc tai chinh vi mé & khu vwc da nhanh chéng phat trién mot mo
hinh dem lai khoan tién lai. Sw cé lai trong ITnh vwrc nay xuét phat tir tin dung manh ctia khu
vire, nho cé doi ngli nhan vién thao nghé, va kiém soat chat ché danh muc cho vay dau tw.
Hon nira, cac t6 chirc tai chinh vi m6 trong khu virc nay da danh nhiéu ngudn lwc hon cho cac
danh muc cho vay dau tw, dé la nhirng tai san sinh lgi nhat, hon la cho dia vi toan cau cla
ching. Mac du c6 thanh tich tai chinh day &n twong, song linh virc nang dong nay van phai
déi mat v&i nhirng thach thirc khé khan. B6é la sw kém hiéu qua va hiéu suat hon phan I&n cac
khu virc khac. M3c du Iinh viee tai chinh vi mé & nhiéu nwdc trong khu vuc bat dau tré nén
phirc tap hon xét vé sy da dang san pham, khu virc nay nhin chung van thi€u sang kién va
tao nguon tiét kiém han ché. Canh tranh dang tang Ién gilra cac Iinh vuc tai chinh vi mé ciing
nhu tir cac ngan hang thwong mai s& dan dén nhitng sang ki€n mai ti€p theo, nhung diéu
quan trong hon la lam cho né vion xa hon, vi cac to chirc tai chinh vi mé budc phai tim kiém
nhirng khach hang méi. K& tuc sw phat trién, linh virc tai chinh vi md méi xay dwng cé loi thé
la c6 thé hoc tap duoc kinh nghiém tir thuc tién thanh cong nhét & cac khu viee khac. Riéng &
Pong Au, tai chinh vi mo tiép tuc phat trién sau nhirng nAm 1990. C6 hon 4.000 t8 chirc, téng
danh muc cho vay dau tw la hon 800 triéu USD va hon 1,5 triéu ngu@i vay nam 2003. Bong
Au c6 4 mé hinh (mé hinh phi phuwong Tay ap dung & Bong Au): lién hiép tin dung (hon 4.000),
phi chinh phu (31), ngéan hang tai chinh vi md (3) va ngan hang thwong m ai quy mé thap. Sv
tham nhap thi trwong wéce tinh chi€ém 11% nhu cau tiém nang. Ty Ié tang trudng gan day dinh
tré (tr nam 2002 dén 2003 chi la 5%). Da s6 cac hiép hdi tin dung déu la nhirng t6 chirc cong

dong rat nhoé véi danh muc cho vay trung binh dwéi 100.000 USD. Nhém tai chinh vi mé MFI
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phi chinh phl dwoc thanh 1ap véi rat nhiéu chwong trinh nhd cé mot s6 t6 chirc Ién sinh o
nhw Fundusz Mikro. Tlr ndam 2002, MFI 1&n nhat Bong Au vé danh muc cho vay va sé ngudi
vay c6 hiéu qua va kha nang vuon xa la ngan hang tai chinh vi mé ProCredit Bank Bulgaria
(s6 nguoi vay c6 hiéu qua nam 2003: 16,000, tong s6 tién cho vay la 790 triéu USD). Fundusz
Mikro dwoc thanh 1ap tai Ba Lan nam 1994
e Hoat dong rong kh&p dat nwde (32 chi nhanh), 93 nhan vién. Nhom khach hang la
nhirng doanh nhan vi mo.
e San pham: cho vay dé khéi dong cac doanh nghiép vi md véi ludng tién duong; st
dung bién phap cung ky két thay cho viéc thé chép;
e Tl nam 1994, c6 33.800 doanh nghiép vi mé dwoc vay von. 11.058 ngudi vay co
hiéu qua.
e Thang Tw nam 2005.

20. O bong Au tai chinh vi mé nham cac muc dich khac nhau: dwoc tham gia trong xa hdi,
phat trién doanh nghiép vi mo, phat trién khu vire, tao viéc lam. Cac dich vu tai chinh vi mé tao
co hoi ti€p can tai chinh cho nhirng hoat dong kinh doanh vi mé mé&i kh&i dau va dang hoat
doéng va chuan bi cho ho ti€p can cac ngan hang. N6 cung cap cong cu cho sw phat trién cla
dia phwong va khu vic théng qua viéc dau tw cho nhirng cong dong thi€u thon va thuc day sw
phat trién cla ban dia, giup xay dwng cau néi cho nguwi that nghiép lau dai, séng phu thudc
vao trg cap xa hoéi quay tré lai tham gia vao nén kinh té théng qua viéc ty tao viéc lam. Cac
doanh nghiép nho 1a nhitng dong co tao viéc lam & chau Au, vi thé dau tw vi mo tao diéu kién

cho cac doanh nghiép phat trién va tao viéc nhirng viéc lam mai.

21. Kinh nghiém t6t vé hoat dong céng doéng cac to chirc tai chinh vi mo c6 thé liét ké nhw sau.
(Céc t6 chtrc tai chinh vi mé Viét Nam ciing c6 thé hoc tap kinh nghiém)

e XA&c dinh san pham cho thj trird'ng

e Phan tich tinh hinh kinh té - xa héi ctia doanh nghiép

e Phan tich dong tién tiéu chuan

e Thé chap va bao lanh chi yéu chi la dong co thic day va niém tin, ity
nghia vé mat két qua thu hoéi von.

e Nguyeén tac tuan tu: viéc hoan tra dung thoi han s& mé ra co hdi cho vay

thém (nhiéu hon, lau hon, 1ai suét thap hon)

Vigt Nam sau khi gia nhap WTO: Tdi chinh vi mé va tiép can cla ngudi ngheo & néng thén 22




e Thuwc hién theo cach cho vay phi chinh thirc (“bén cho vay”): nhan vién cho
vay c6 trach nhiém déi véi toan bd quy trinh vay, mc lvong quy dinh theo
lai suét thu duoc (phu thudc vao s6 lwgng, tan suat va chéat lvong cho vay)

e Phi tap trung hod, kiém soét hiéu qua va co s ho tro clia cdng nghé théng
tin.

e TGi da hoa lgi ich ctia khach hang (tién lgi, trinh ty tha tuc khdng mat thoi

gian)

22. Tai chinh vi mé cta An Do phét trién cho dén hién nay mot phan nhd nhém tuw lwc
(SHG) va vi lgi ich tang trwdng dang ké cla cac td chirc tai chinh vi md (MFIs) cung cap
nhirng dich vu tai chinh gia tri nhd cho nhitng gia dinh thu nhap thap. M6 hinh dich vu tai
chinh vi mé nay la theo kinh nghiém cta SHGs cua cac td chirc phi chinh phd theo truyén
thdong clia cac nhom lién doanh déng trach nhiém Grameen va hoat dong tiét kiém cla ngan
hang tw nhan va cac lién hiép hoat dong tin dung. Tuy nhién, xét vé mat hiéu qua, thi hiéu qua
thu dwoc khéng 1&n bang viéc Iiva chon md hinh tai chinh vi mé. MFIs dwa trén SHG co doi
ngl nhan vién hoat déng hiéu qua hon mot chdt so véi cadc mé hinh khac. MFIs & d6 thi co thé
hoat dong hiéu qua hon nhiéu. Tinh dén gitra nam 2006, SHGs va mét s6 MFIs wéc tinh da

vuon téi 17 triéu gia dinh. Nguyén nhan dé nhirng mé hinh nay & An Do c6 thé vwon xa duoc

la:

a. D0 la sang kién cla cac t6 chirc phi chinh phl va c6 sw tham gia tich cwc clia cac
ngan hang (vi du cac ngan hang Syndicate and Canara Banks) vao cac chuong
trinh nay.

b. Puoc quén ly tét hon b&i NGOs, SHGs/ hay MFIs

c. C6 antuong hon déi voi kinh té cac dia phuong

d. Ty lé biét chitr cao hon va ty Ié tham gia cao hon cla phu nir vao nén kinh té dia
phwong khién ho thich hop hon véi cac MFI.

23. Ngan hang Grameen & Bangladesh cling di theo con dudng twong tw la hoat dong tai

chinh vi m6 theo m6 hinh truyén thdng clia Raiffeisen. Grameen Bank m& rong cac hoat dong
ctia minh dén hang dién thoai di ddong (GSM) - Hang vién thong Grameen. C6 phan da sd va
viéc quan ly hang nay thudc vé Telenor clia Na-Uy. Mot trong nhirng van dé chu yéu cta dich
vu tai chinh vi mé thanh cong la y€u td6 van hoa. Nhirng diéu kién phap ly va xa hoi &

Bangladesh khac v&i nhirng noi khac.
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24. O Viét Nam, Ngan hang Thé gi¢i d& va dang hd tro sy phat trién ctia khu viec ngan
hang nong thon (la mot phan cta dw an tai chinh néng thdén). Dich vu ngan hang di déng ciing
dwoc ngan hang dau tw phat trién trién khai, dwoc thir nghiém tir nhibtng nam 2000-2001 véi
khoang 159 xe ngan hang lu dong. Moi xe ngan hang Iiu dong nay phuc vu khoang 62 diém
mot thang, mé thém khoang 2000 tai khoan tiét kiém mdi, tri gia khoang 19 ty dong, va
khoang 2000 khodn vay, tri gid 10 ty dw ng/ thang. Nhirng xe ngan hang lwu déng nay gidp
cac hod gia dinh ndng thén, bao gom cac ho gia dinh dan toc thi€u s6 nang cao doi song viéc
lam qua viéc tiép can dich vu ngan hang. Bay c6 I la hinh thirc mé hinh mang lai ich lgi I&n

néu duoc ap dung & ca cac ngan hang ngoai quéc doanh.

[11.2 Nang lwc canh tranh cta khu vire tai chinh vi mé & Viét Nam\
Khung phén tich: M6 hinh kim cwong

@ M0i trwdong tai chinh vi mo, chién lwvgc, cac d6i thd canh tranh. Nhin chung, cac quyét dinh va chién
lwgc clia cac to chirc tai chinh vi mé da cé tac déng dén nang lwc canh tranh trong twong lai. Cac té
chtrc tai chinh vi mé néu két hgp chién lvgc véi nhau sé nang cao duoc nang lwc canh tranh va doi
mat dugc voi cac thach thrc clia qua trinh toan cau héa

@ Piéu kién Cung: Tinh hiéu qua, chat lwgng va dau vao cho cac té chirc tai chinh vi mé nhw con
nguoi, von, phuong tién, cdng nghé va khoa hoc con yéu

@ Diéu kién CAu: trong bdi canh hdi nhap cla Viét nam, nhu cau vé tai chinh vi mo rat cao, dé giam
nghé&o nhanh hon va gilp ngw &i nghéo phat trién kinh t&, tuy nhién, dich vu tai chinh vi mé can dap
rng duoc cac diéu kién canh tranh, da dang héa céac dich vu va mc dd cong nghé thong tin

@ Cac nganh phu tro lién quan: O Viét Nam, sw phat trién nhanh chéng ctia mét s6 nganh phu tro nhw

cong nghé thong tin, ngan hang, san xuét ché bién ndng san v.v cé thé gilp tang tinh canh tranh va
sy phu hop clia dich vu tai chinh vi m6.
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Hinh 1- Khung phan tich — M6 hinh kim cwong

Théch thirc: WTO va céc yéu cau vé ngan hang vatin dung vi mé

Muc tiéu 2006

o WTO yéu cau mé clra céc thi truong
> dichvu

€ Cac kho khan Ve tai chinh ting 1én

Muc tiéu 2011
Hudng t6i tang tredng kinh té bén viing
Bam bao cong bang cho ngudi nghéo

- Chinh séch

Xo6ahd cac han ché déi voi cac ngan hang
100% vAn nirive NONAi

»| Ngan hang thuong
mai

| KeénhHuy déng ngudn v&n nhiéu hon

Nhu cau nhiéu hon

[ s ] e
[oaim ]+ ==

Quy nhung khéng

PRI S S

Giao dich téi chinh
vi mb/naédn hana

|| Nganh ndng nghiép vadich vu phét trién

nhanh
Nganh Céng nghé thong tin, ngéan hang truc

Ngan hang chinh
Nguc‘yi ~Anh
trung binh Quy tin dung
nhan dan
Nguai Ngén hang
nghéo NN&PTNT
—_—————t =)
Nguoi rét 18 2
nghéo 25 @
=3
225
3T €
8
o 8
Co hoi Céc nganh dich vu lién quan: ©

Vigt Nam sau khi gia nhap WTO: Tdi chinh vi mé va tiép can cla ngudi ngheo & néng thén

25



111.2.1 CUNG CHO DICH VU TAI CHINH VI MO

25. Cung céac dich vu tai chinh vi mé & Viét nam tir trdc dén nay dwoc chia thanh khu
vure chinh thire va khu vure phi chinh thire. Hién tai cac khu vwee nay dang hoat ddng duéi mét
s0 luat hién hanh nhw Luét céc t6 chirc tin dung, Luat Hop tac xa, va ca nghi dinh vé cac to
chtrc tin dung (Nghi dinh 28, thang 3 nam 2005, Thi twdng ban hanh). Tuy nhién, mot sé td
chirc x& héi dang thwe hién cac dich vu tin dung vi mé lai dwoc thanh [ap theo nghi dinh 179
cho céac to chirc phi chinh ph (vi du mot sé té chirc trong nhom M7) va mot so t6 chirc nhw
Quy TYM cia Ho6i phu nir hay quy CEF cua Lién doan lao déng.

26. Trong khu virc chinh thirc, Ngan hang NNPTNT, Ngéan hang Chinh sach xa h 6i va hé
thong QTDNDTW dang chiém wu thé vé cung cép dich vu tai chinh néng thén. Nhin chung,
nhirng ngan hang nay chiém khoang 90% thi phan. Ngan hang NN&PTNT va Ngan hang
CSXH dang thudc s& hiru nha nwéc con Quy TDTW thudc s& hiru mét phan cua Ngan hang
Nha nwéc va mét phan ctia cac thanh vién ctia Quy. Quy tin dung Nhan dan lai thudc s& hiru
cla cac c6 dong/ thanh vién. Ngan hang NN&PTNT da cung cép dich vu tai chinh vi mé. Tuy
nhién, tlr nam 2003, cac khoan vay cho nguwdi nghéo da dwgc chuyén sang cho NHCSXH
quan ly, gay cho NH CSXH phai ganh chiu rdi ro v&i cac khodn no kho doi. Béi vi NHCSXH
cho vay lai suat wu dai nén ngan hang nay khéng huy dong lwvong tién gtri. Tuy nhién, ngan
hang NN&PTNT cé mot mang luéi qubc gia vweon téi tat ca cac tinh thanh va la ngan hang co
mang lw@i chi nhanh rong nhat Viét Nam nén lai huy dong tién gri tét hon. Mac du, ngan hang
NN&PTNT dang thay déi chinh sach phuc vu ngudi nghéo it hon, va cac dich vu khéng hoan
toan huéng t¢i ngudi nghéo nhuwng khoang 47% khach hang cta ho la ngudi nghéo (chi thap
hon mét chit so véi ngan hang CSXH, 49% (s6 liéu nam 2007, ngudn, NHNN). Diéu nay da
dat kha nang ti€p can ngudi ngheo trén téng thé ctia ngan hang nay cao hon dang k€& so voi
Ngan hang CSXH vé&i muc tiéu 1a nham xéa déi giam nghéo. Ty 1& no qua han clia ngan hang
NN&PTNT theo bao céo la 5% trong khi d6 ty I1é ng qua han ciia NHCSXH la khoang 1/3 hau
hét toan hd nghéo?. Tuy nhién, ti Ié nay la sau khi ra soat va x6a no. Con sé no qua han thuc
t€ dwoc xac nhan la cao hon dang ké méac du hé théng ké toan khéng cho phép xac dinh mot
cach chinh xac. Ngan hang NN&PTNT da thanh céng trong viéc huy dong tién gtri ca tlr cac
ca nhan va tir doanh nghiép, két hop véi ky quy, da lén tdi trén 80% tdng sO von hién cé. Tuy
nhién, Ngan hang NN&PTNT van chwa huy ddng tién gri tir ngudi nghéo mot cach dang ké.
Nhirng khoan tién glri dw @i 500,000VND (khoang 33 dd la M¥) chi chiém khoang 2% t6ng s6

tién gri cha ngan hang nay.

2 Bao cao nghéo, Ngan hang th & gisi, 2006
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27. Quy TDNDTW la to chtrc tai chinh nhé cap xa doc lap. Vao nam 1997, hé théng nay
bao gom khoang 1.000 quy thanh vién. Trwéc tac dong cla cudc khing hoang kinh té nam
1998 dén hé thong quy TDND va maéi lo vé sy sup do cua quy tin dung & Viét Nam, Ngan
hang Nha nw&c da can thiép, tai co cau va ciing cd hé thdéng hién tai bao gém ca viéc dong
ctra mot loat quj TDND. Hién tai c6 khodng 889 quy TDND®. Ngan hang Nha nwéc da thuc
hién nhirng viéc dang kham phuc trong xay dwng mang lwGi va yéu cau tuan th cac quy tac
chat ché. Nang lwc cta quy TD trong nhiéu linh vire (nhw quan ly rdi ro, phat trién nguén nhan
lire, hé théng cong nghé théng tin, maketting) van con yéu mac di né da nhan dwgc nhitng ho
trg k§ thuat tir cac nha tai tro. Khoang 2/3 tong ngudn tai chinh clda cac quy TD duoc huy
dong tlr tiét kiem. Cé khoang 50% nguoi vay la cac ho gia dinh cé thu nhap thap (LIHs)

28. Khu vire ban chinh thirc bao gém (i) cac td chirc chinh phl cung cép dich vu tai chinh;
(i) cac t6 chirc doan thé nhw Hoi Phu ntr, Hoi N6ng dan va Boan Thanh nién cung cép céac
moén vay nhd bang ngan sach ty cé hodc thwc hién cac chwong trinh cla cac té chic phi
chinh pht (NGO) quéc té va tao diéu kién hinh thanh cac to tin dung clda Ngan hang
NNPTNT; va (i) c6 khoang 58 NGO quéc té da ho tro cac chwong trinh tai chinh vi md, ma
kénh chd yéu la théng qua cac t6 chirc doan thé. Théng thwong cac tat ca cac dich vu nay
duwoc phan phdi véi moét lai suat thdp hon thi trvdng theo dinh hwéng ctia Ngan hang CSXH
va NNPTNT. Nhitng t6 chirc nay duoc Chinh pht céng nhan nhung nd van chua dwoc thé
ché héa va quan ly b&i Ngan hang Nha nuwéc trong thwc hién chirc nang tai chinh. Khu vuc
ban chinh thirc thuwdng la nhd va chi chi€ém khoang 5% thi phan tin dung néng thén. Pa sé céac

t0 chirc tai chinh vi mé ban chinh thrc c6 nhirng han ché sau:

e Nhi*rng dv an cta cac NGO qudc té thwong la phuc vu cho nhirtng muc tiéu xa hoi
ngan han trong d6 cé két hop vai dich vu tai chinh. Sau khi dw an cho tai chinh vi
md hoan thanh thi ho lai chuyén sang nhirng dw an méi vi vay tai chinh vi mé thiéu
sy bén virng.

e Cac NGO quéc té khdng c6 nhitrng chién lwvgc dai han cho khu vire tai chinh vi mé

e Thiéu s r6 rang trong viéc s& hiru ngudn vén

e Co ché tai chinh vi md thiéu nhirng k§ nang chuyén nghiép, nhan vién thuong la
lam viéc ban th¢i gian.

e Thi€u co cau rd rang

e Thiéu hé théng kiém soat ndi bod

e Thiéu khung phap ly dé phét trién t6 chirc va huy déng von

% Bao cao thwdng nién, Quy tin dung nhéan dan Trung uong, 2006
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Hop 1 Phan anh clia cong dong

& 3 tinh nghién ctru mau cho rang, rdi ro cho dich vu tai chinh vi mé la tir cac yéu td bén
ngoai, goém co;

» Thién tai, thiéu lvong thuc

* Tang cuwong va kiém soat chat lwong

*= Canh tranh véi cac ngan hang thuong mai: ngan hang thwong mai cé thé dua ra |ai

xuét hdp dan, canh tranh trong khi cac MFls lai khé khan

*= Ngan hang dwoc canh tranh vé vé lai suat dé giltr khac hang

= Khdng cé cac phwong thirc b4o hién

Nguon: Bi nghién clru., Mai son, Bong trié, Ninh Thuan, CSR-CAAW CDI — AAV. 2008

[11.2.2 CAU CHO DICH VU TAI CHINH VI MO

29. Do6i ngheéo lam tang nhu cau veé tin dung ndng thén va tai chinh vi mé & Viét Nam. hon
75% ngu @i ngheo cla Viét Nam dang s6ng tai cac vung néng thdn va hon 30% cac ho néng
dan ngheo sinh séng & cac vung ngheo nhat cia nuéc. Ba sé ngudi nghéo & Viét Nam séng
dwa vao néng nghiép v&i dac treng la nang suat lao dong twong déi thap vi it dwoc ti€p can
V@i cac ngudn von tai chinh, dat dai va kién thire. Ngwdi nghéo ciing rét dé bi tén thuwong do
nhirng rdi ro vé strc khde (dau 6m va tlr vong) clia cac thanh vién trong gia dinh, do nhirng
bién ddng vé gia ca thi trrong va céc thién tai, dich bénh. Vay phét trién hé thdng tai chinh
nong thon bén virng cé thé cé nhirng tAc dong dang ké dén s tang tredng kinh té va xéa doi
giam ngheo

30. Céach hiéu dung vé tai chinh vi moé: Trong tam tri c la nhiéu ngw i thi néi dén tai chinh
vi m6 la néi dén tin dung vi mé. Nhuwng tin dung vi mé chi hiru dung trong nhirng tinh huéng cu
thé va v@i nhirng loai khach hang cu thé. Nhw nhirng gi ching ta phéat hién thi mét lwong I6n
nguwoi ngheo, dac biét Ia nhirng ngudi nghéo nhat thuwong tw loai ho khéi vi tri khach hang ctia
tin dung vi mo vi thiét ké hién tai cta thé ché nay. Nhirng ngwoi nghéo nhéat, nhirng nguwoi ma
thwong khong c6 bat ky mot thu nhap én dinh nao — nhw nhirng nguw i tiing thi€u cung cuc va
v0 gia cu — lai khdong phai la khach hang cua tai chinh vi mé, vi ho sé chi bi day sau thém vao
canh ng nan va daéi nghéo vi nhirtng moén vay ma ho khong thé tra dwoc. Vi thiét ké hién tai,
tin dung vi mo6 doi héi nhirng khoan phai tra dang ké thwong xuyén, va on dinh. Mac du mot
gia dinh c6 thé c6 dwgc mot khoan thu nhap dang ké cho nhirng giai doan dai nhwng ho ciing
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sé& phai déi mat véi nhitng thang ma chang co ti thu nhap nao ca, va nhu vay sé giam kha
nang cla ho gia nhap vao nhirng ki€u cam két hién tai theo yéu cau ctia da s6 cac td chirc tai
chinh vi md hién thoi. Mot s6 ngudi vi qua nghéo hoac c6 thu nhap qua that thwong thi khé cé
thé str dung nht’ng moén vay hién nay. Nhirng ngu @i nghéo cling cwc nay thwdng la roi vao
nhém day du&i dudng nghéo doi thi can nhirng chwong trinh “bao trg an toan”, la chuong
trinh gitp cho nguwdi ngheo théa mén dwoc nhivtng nhu cau co ban; moét sé chuong trinh dang
hoat dong dé két hgp nhitng ké hoach gilp nhirng nguoi nhan ti€p can véi chwong trinh tai
chinh vi mé.

31. Nhirng khach hang cta dich vu tai chinh vi mé mong muén cac lya chon da dang. Ho
muén c¢6 dich vu linh hoat va ho ¢6 thé vay & nhirng thoi diém khac nhau va cho cac muc dich
khac nhau. Cac ngan hang trong khu vwc chinh thirc va cac té chirc TCVM (MFISs) trong khu
vire phi chinh thire dang dwa ra nhirng Iwa chon nham dap trng nhu cau da dang clia khac
hang. Tuy nhién, cac y kién tlr khach hang theo cac phan anh tir dia phwong lai cho rang,
ngudi nghéo van gap kho khan trong viéc str dung dich vu tai chinh & ndng thon, do nhirng
hinh thirc, co ché chwa phl hop va thl tuc con redm ra. Bang sau mé ta nhu cau cau ngiroi
nghéo & ndng thon phan loai theo muc dich tin dung, phan anh cac quan diém vé dich vu tai
chinh néng thon

Bang 2 Cung va cau dich vu tai chinh vi mé cho cac nhém déi twong

| RAT NGHEO | NGHEO | KHA GIA | GIAU
CAU DICH VU TAI CHINH VI MO
Vay dé vwotqua | Vay dé mua | Vay dé m& kinh | Vay dé m& rong
cac cl soc (strc gioéng, phan bén doanh (dich vu, | trang trai, hodac nudi
khoe, thién tai) nubi gia cam | caquy mo Ién
Vay dé mua Vay dé lam vwon, | duy md nho va
giong, phan, dau | nysi gia cam vira) Nhu cau cén tir 35
vao nong Qghl_ep triéu tr& 1én
Vaydenudigia | Npy cay tir 7 -8
cam n
N trieu
Vazytt.Lf 5%9'000 d Nhu cau can tw
— < neu dong 10 triéu dong tr&
Ién
CUNG DICH VU TAI CHINH VI MO
NHNN&PTNT NHCSXH Quy TDTY Cac TCVM/ phi
chinh phu
Nhém déi | Kha, Nguoi nghéo va | Nghéo, kha Ngheo, rat nghéo
twong nguoi kha
Khoan 1.8 triéu dong 11.3 triéu déngg Trén  300.000 | Tr 200.000 déng
vay d6ng‘
Thoihan | 3-5 nam 3 nam 1-3 nam Toi da la 2 nam
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Muc dich | Kinh doanh Kinh té hd gia | Da muc tiéu Mua vu
vay dinh Chi phi sinh hoat
San xuat nhd
Pac diém | NHNN&PTNT cho vay, can xac | Co truong hop | khong can xac nhan,
N ~ nhan nam trong el bado lanh cla chinh
thwong khéng c6 thé chéap

cho ngui ngheo

danh sach ho
nghéo Khoéng can
thé chap

quyén xa

vay khoan Ién Ch? vay ca Gﬁcva Iéj tra déu :
e nhéan nén nguoi nghéo dé

V@i rai ro lon Khé cho nguoi vay Va tra

Tiét kiém ndm | ngheo lo duoc | Dwa trén nhu Tuw do xac dinh lai

ngoai, khéng bat

khoan lgn dé tra goc

cau

suat

bude Co ché ¢6 dinh Hinh thic vay theo
(trd von, lai)tao

viéc lam)

nhém c6 két hop voi
dao tao lam &n kinh té
C6 thé chap

C6 phi tin dung

Lai suadt cao
theo thi trudng

Nguon: Thao luan nhém dan tir cac tinh Quang Ninh, Mai Son, Ninh Thuan, AAV -CDI, 2008

32. Tém lai, nhu cau cla ngudi ngheo, dac biét & ndng thdn va cac vung xa veé dich vu tai
chinh vi mo rat da dang. Cac phan anh cho thay cac td chirc tai chinh vi moé va tin dung nhw
ngan hang (NHNN&PTNT, NHCSXH) dang ph uc vu ngu@i ngheo nhwng cling cé xu huéng di
theo hwdng cho vay |&n. Biéu nay cé thé dan dén viéc ngudi nghéo nhét chi c6 nhu cau vay
theo mua vu hoac khoan rat nho trong nhirng IGc rui ro cé thé khdong nhan dwoc dich vu cla

cac ngan hang.

111.2.3 CO HOI — THACH THUC

Théach thire cho tai chinh vi mé dw ¢i tac dong clia toan cau hoa

33. Nhirng thach thirc cia WTO da rd rang hon yéu cau Viét Nam doi mét véi viec 6n dinh
tai chinh. Tham hut ngan sach trong 2007 1a 5.9% la m 6t trong nhirng ly do lam lam phat tang
cao trong quy 1 nam 2008. Chi sé tiéu dung CPI cila nam 2007 da cham mdc 10.95% so v&i
murc tang trwdng GDP la 8.5%. Chi so tiéu dung CPI 5 thang dau nam 2008 la 19.09% da gay

30
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lo ngai cho viéc duy tri phat trién kinh té bén virng. Ngan hang Thé gidi tai Viét Nam * khuyén
nghi Chinh ph( Viét nam can giam cac can thiép trwc ti€p d€ cho nén kinh té ty diéu chinh lam
phat khi c6 lam phat., “Gia nhap WTO gitp Viét Nam giam ap luc lam phat bang cach nhap
hang gia th&p”. Tuy nhién, chi s6 gia CPI ting cling dan dén ting cac gia ca khac, nhw gia dau
vao nong nghiép (phan boén, gidng, xang v.v). Chinh phl da nhan ra cac tinh thé va thiét lap
cac chinh sach nghiém ngat hon dé kiém soat gia ca va tiéu dung cac san pham thiét yéu véi

»5

“8 bién phap™ . Kinh té thi trwgng khéng cé trg gid cho hang néng san va ndéng nghiép lam
cho néng dan va ngu&i di vay von kho khan hon véi viéc can bang gia ca dau vao va gia tri
néng s&n ban duorc.

34. Thanh vién ciia WTO da dat ganh nang Ién hé théng ndng nghiép va thuc pham cla
cac nén kinh té dang phat trién: van dé quan trong nhat la khuyén khich s diéu tiét cua thi
tredng. Khi thi treorng ty diéu tiét thi theo nguyén tic ndng dan va cac hd gia dinh sé ty do
san xuat nhirng gi ma ho muén, theo cach ma ho tw quyét dinh, va ban ra véi gia tét nhat ma
ho cé thé cé. Doanh nghiép cla hang triéu hé gia dinh va ndng dan céa thé cling véi nhirng
bi€n ddng cua kinh doanh néng nghiép — khu vwc cung cap dau vao cho ndng nghiép ciing
nhw 1a cung cdp dich vu ché bién va phan phai lwvong thuc thuc phdm — da lam cho ngudn

cung phong phu phuc vu cho lgi ich ctia nguwoi tiéu dung.

35. Tang lai suat trong bdi canh nén kinh té€ bat on da tao ra khd khan Ién. Cubc chay dua
Idi sudt cua cac ngan hang thwong mai tlr quy 2 nam 2008 da vuot ngoai tam kiém soat cla
Ngan hang nha nwéc nhung da thé hién tac dong ctia WTO va chinh séch 1di suét linh hoat.
Thu twéng chinh phl ngay 17 thang 5 nam 2008 da ra quyét dinh bdé murc 1ai suat cho vay tran
d6i v&i cac to chire tin dung, nhwng lai quyét dinh dién mdrc lai suat tiét kiém maéi. Tuy nhién,
sau khi bé quy dinh vé murc lai suat tiét kiém, cac ngan hang, bao gém ca cac ngan hang vén
nha nwdc va ngan hang thwong mai bat dau chay dua lai suat dé canh tranh (bang xxx).
Trong tinh hudng hién tai, cac té chirc tai chinh vi m6 sé khé canh tranh hon véi ngan hang
thwong mai khi ho khé dua ra dwoc cac giai phap doi véi viéc thay doi mirc 1ai suat nhanh
chong nhu cac ngan hang dua ra.

Bang 3 Murc l&i suét ciia mdt s6 ngan hang (ngay 17 thang 6 nam 2008)

Ngan hang Mtrc 1ai sudt/

nam

NH thuwong mai von nha nuéc

* Trich 1oi 6ng Ajay Chibber, Giam déc WB tai Viét nam

® Quéc hdi, ky hop thir 3 khoa XII. Bao cao clia Thi t wdng “Giam lam phat, 6n dinh kinh t€ vi mé va dam bao an
sinh xa hoi va phat trién bén virng”
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Pau tv phat trién 17%

Xudat nhap khau 17.5%
Ngoai thwong Viét Nam 17%
Ngan hang C6 phan thwong mai

Nam A 18.36%
TMCP Sai gon 19%
K¥ thwong 19.2%
Pong Nam A 17.52%
ABBank 18%
Vbank 17.5%
VIBank 17.5%

Ngan hang nuwéc ngoai

ANZ 13.5%
Standard and Chartered 12%
Vinasiem 13.5%

36.  Tat ca cac to chirc tai chinh vi md (bao gom ca M7) dang thi€u su hi€u biét vé tai chinh
va tai chinh vi mé. Két hop gitra cac t6 chirc tai chinh vi mé va cac dich vu khuyén néng la
chuwa hiéu qua. Sau 10 nam hoat dong, hau hét cac t8 chirc tai chinh vi mé van chuwa dat téi
trinh dd chuy&n mon can thiét vé tai chinh vi mé. Mot van dé nghiém trong hon la td chirc tai
chinh vi mé dang thiéu van héa cho vay thuwong mai: né cung cap nhirng vén vay wu dai tw
chinh phd dén céc ho gia dinh nghéeo thdng qua cac doan thé dia phwong (nhw HOi N6ng dan
va Hoi Phu nit), va duoc Chinh phu bao cap hét moi khodn mat mat va rai ro ctia vén vay

37. Nhirng thach thirc cling cé thé xudt phat tir sy canh tranh véi cac to chirc cho vay
chinh thirc khac. Sy wu déi déi véi mdt sé ngan hang ctia Nha nwéc nhw Ngan hang CSXH va
ngan hang NNPTNT van dang tiép dién. Ho c6 nhitng ngudn tai tro wu dai va doi dao tir Nha
nudc. Ba Soat & quy Dong Trieu cé ndi: “né la khéng céng bang cho nhitng quy tai chinh vi
mo6 nho nhw chidng t6i. Ma né ciling khéng hoan toan la tién ay chi danh cho ngu¢i nghéo vay.
Nhirng quy nhw cta chdng téi cling phuc vu ngudi nghéo nhwng lai khéng c6 dwoc nhirng
diéu kién wu dai”

38. Nhirng han ché cu thé trong viéc két ndi ngudi nghéo dén céac to chirc tai chinh chinh
thirc: V@ céach tiép can, cac td chirc tai chinh chinh thirc van gitt cach ti€p can truyén théng:

nguoi vay can phai co tai san thé chap hoac tin chap cta cac co quan doan thé. Tuy nhién,
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day chi la cach chinh thirc. Trong nhiéu trudng hop, cac lanh dao dia phuwong va quan hé gia
dinh sé thiét d&t mot nén tang virng chac cho viéc cho vay tin chép. N6 c6 thé anh hwdng dén
muc tiéu hwdng téi nguwdi nghéo cua cac dich vu tai chinh vi md. V& mirc dé bao phu, cac to
chirc tai chinh nhw cac ngan hang dang ¢8 gang mé réng mang lwdi qua cac co quan doan
thé. Tuy nhién, né cling khdng két néi chinh thirc véi cac t6 chirc tai chinh vi mo véi tw cach

hoi vién cua cac td chirc tai chinh vi mé.

Céc co hoi cho tai chinh vi mé du &i tac dong clia toan cau héa
39. Mac du khu vuire tai chinh vi moé c6 vé cé it co hdi tlr toan cau héa va WTO, nhung mot
khung phap ly, giam sat hop ly dé khuyén khich dau tw vao Iinh virc nay trong khi van huéng

t&i nguoi nghéo sé la chia khdéa dé phat trién khu vurc nay

40. Nhu cau vay mén nhd & tat ca cac vung néng thon Viét Nam la rat cao. Cac doanh
nghiép nhd & nbng thon la mot nhém doi twong tiéu biéu cha tai chinh vi md. Trong khi cac
hoat ddng ngan hang néng thén khdng hu &ng t&¢i nguwoi nghéo thi tai chinh vi mé xuéat hién
nhw la co héi Ién cho nhirng nguwoi nghéo nhéat dé ti€p can cac moén vay. Cho vay cé muc tiéu
x& hoi nham hoé trg ngudi nghéo dé ho bat dau nhitng coéng viéc kinh doanh don gian nhét
thdng qua dé ho tirng buéc thoat khoi déi nghéo

41. Tham gia vao qua trinh toan cau héa da lam cho Viét Nam c6 xu huwéng chéng lai sy
I&n manh cda tai chinh vi mé vi nhirng ly do chinh nhu sau: co ché cho vay sé theo xu thé
chay theo lgi nhuan hon la cho vay vi muc dich xa hoi, nhu cau déi véi tai chinh vi mé khéng
cao, va yéu td lgi nhuan va yéu td xa hdi trong viéc cho vay la d6i nghich nhau. Nhuwng tham
gia vao qua trinh toan cau héa ciing dem lai cho Viét Nam nhirng co hdi c6 thé dé ting hd cac
hoat déng cla tai chinh vi m6: nhu cau tang, nhitng khoan trg cap co thé, phwong phap lam
viéc tang dan, hién chwa co td chirc tai chinh chuyén biét cho cac doanh nghiép nho dé
khuyén khich kinh doanh nhé.

111.2.4 CAC DICH VU LIEN QUAN

42. Tang trwdng vé sw tang gidm that thwéng cla nén kinh té€, nhwng thi trwéng tai chinh
trong nwdc va khu virc hé thong ngan hang ciing gom c6é 5 NHTM Quéc doanh, 26 NHTM C6
phan, 5 ngan hang lién doanh, 34 chi nhanh ctia NT nwéc ngoai, 7 cong ty tai chinh, 11 céng
ty cho thué tai chinh v.v va 939 qu¥y tin dung nhan dan. Ngan hang TM qudc doanh van dan
dau thi treong, chiém 61% tong tai san, 67% téng dw no va 62.3% téng tai san. con s6 nay
v@i ngan hang thwong maik la 21.3%; 19.8% va 22.3% trong khi NH lién doanh va nu &c¢ ngoai,
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ty I& nay la 10.&%, 9.6% va 10.9%. Doi véi thi treong tai chinh vi mé néng thoén, thi phan do
cac ngan hang thwong mai ndm chi khoang 5%, thi phan do cac ngan hang thwong mai quéc
doanh va NHCS, NHNN&PTNN chiém la khoang 90%, con la 5% do cac té chirc, chwong
trinh phi chinh pht va phi chinh thiec nam gidr.

43. Céac ngan hang nwéc ngoai tham gia thi trwedng tai chinh cta Viét nam chua tao ra ap
lie gi v&i cac t6 chirc TCVM 6 ndng thdn. Tuy nhién cac ngan hang thwong mai lai dang no
lwc m& rong mang lwdi, tang thém dich vu sdn pham cho cac nhém doi twong khac hang.
Dbiéu dé ngu nghi la du cau tang lam thj trwong dich vu tai chinh I&6n hon, nhung thi trudng
cling bi chia cho nhiéu ngu&i choi hon, véi nhiéu phan doan, nhiéu loai nhu cau cua khach
hang. Day la thach thirc doi véi cac té chire tin dung vi mé ¢ thé vira phuc vu ngudi ngheéo,

vira phuc vu cac doanh nghiép, kinh doanh vira va nhé & ndéng thon.

44.  Tai chinh ndng thon la chia khéa dé phat trién hé thong ndng nghiép va lvong thuwc
thwc pham & ca khu virc dau vao cho san xuat ndng nghiép (cac trang trai va ho gia dinh) va

kinh doanh néng nghiép (maketting, ché bi€n va phan phai)

45, Nhirng lgi ich chinh cta hé théng néng nghiép va lvong thuc la duoc tro cap: su tro
cép, & cai gia ma da s6 ngudi co thé c6 gang cé duoc, dwoc thuc hién trén mot dién rong clha
cac nganh thuc pham. Nhirng tro cdp cho hé théng ndng nghiép va lwvong thwe sé khéng con
hiéu lwc sau khi tréd thanh thanh vién cia WTO. Viét Nam thi dang huéng t&i co ché thi
trrng bang viéc xéa bo viéc diéu tiét gia ca, xay dwng cac trang trai va ho tw nhan, va cai td
lai cac kénh phan phéi thikc &n ché bién san. Néng nghiép néng thon sé& bi anh hudng nhiéu
nhat ctia WTO vi nganh néng nghiép cé kha nang canh tranh thap. Nam 2007 ti€p tuc van la
nam thanh cdng cla cac san pham néng nghiépva xuat khau véi tang trwdng la 20% so véi
nam 2006. Va dau tu trong khu viec ndng thdn van tang, tao ra nhu cau vé dich vu tai chinh
tang. Tuy nhién, dau tw nwéc ngoai vao khu vire nay con thap, do thién tai, rdi ro va lgi nhuan
cla san pham ndng nghiép con thdp. Su phat trién ctiia néng thon do vay phu thudc vao sy

phét trién cla co s& ha tang, cong nghé san xuét, si hdp dan dau tw kinh doanh.

46.  Su thay doi clia cong nghé cling quan trong, dich vu tai chinh va tai chinh vi mo c6 thé
c6 diéu kién ap dung cong nghé (IT) cho ngan hang va dich vu tai chinh tét hon, trong qua
trinh hién dai héa. Céng nghé thdng tin gitp bao vé khach hang va giai phap kyz thuat tét hon.
Ngan hang qua internet va di dong hodc ATM, di dong cé thé la sw lva chon twong lai cla

khach hang & néng thon. Tuy nhién qua trinh hién dai héa ngan hang, dich vu tai chinh con
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cham do nang Iwc hoat dong cuia cac td chirc tai chinh vi mo con yéu kém. Va nhu vay, cac

dich vu tai chinh s& kém hié qua va c6 thé co6 rui ro khéng can thiét.

[11.2.5 Nang Iwc canh tranh ctia cac t6 chirc tai chinh vi md

47, Mac di mot so co ché dwoec trién khai b&i cac NGO dat dwoc nhirng thanh cong nhat
dinh, nhwng ho chi dat dwoc khodng 5% thi phan tai chinh vi mé & Viét Nam. Cac NGO quéc
té€ thwe hién cac du an tai chinh vi mo6 thdng qua cac to chirc doan thé nhw Hoi Phu nir. Ho
dan nhirng ngudn tai tro nhan dworc tir cac ngudn bén ngoai thong qua cac dw an va cung cap
ho tro k§ thuat cho cac déi tac dia phuong. Ho dem dén kinh nghiém va kién thirc cla cac
thong |é t6t nhat vé tai chinh vi mé qudc té va két qua la mét s6 chwong trinh da dat duoc
nhitng két qua xudt sac vé khoan tin dung v&i ty 1& hoan tra trung binh dat 99% va ap dung
nhirng lai suat thwong mai bén virng

48. M6t s6 té chirc tai chinh vi md ban chinh thirc virng manh nhw TYM cuda Ho6i Phu ni¥
CEP cua Lién doan lao dong TP H6 Chi Minh, M7 cua ActionAid Viét Nam va mé hinh tai
chinh vi mé cta Quy Nhi ddong My da chuyén sang giai doan bén virng vé thé ché va da thiét
lap nhitng chién lrgc dai han cho dich vu tai chinh vi md bao gom co cau to chirc va co ché
tai chinh minh bach rd rang. Ho cling da nham t&i phuc vu déi twong nghéo. Nhirng quy tai
chinh vi mé dac biét: Chi cé 2 quy tai chinh vi md tap trung chinh dang toén tai & Viét Nam la
quy CEP & TP HO6 Chi Minh, dugc tach ra doc lap twong déi tir Lién doan lao dong thanh phd
va quy TYM duoc quan ly béi HOi Phu nir, dwoc trién khai & hau khap cac ving néng thon.
CEP trién khai & cac vung d6 thi va dwoc coi la té chirc tin dung vi mé thanh cong nhat cla
Viét Nam, vuon téi hon 50.000 thanh vién va dang dat t&i kha nang tw virng. N6 da dau tw
trong di€ém trong phat trién t6 chirc (MIS, dao tao va tiéu chuan héa). AAV dang chuyén doi
chwong trinh tai 2 huyén thanh nhirng quy doc lap

49. AAV la mot trong s6 58 t6 chirc NGO quéc té ho tr cac chuong trinh tai chinh vi mo,
thong qua kénh clia cac doan thé dia phwong. Cac dw an tai chinh vi mé cii ctia AAV thuong
la quy md nhd va chua ty virng néu thi€u sw trg cap hién thoi bdi vi cdc co quan doan thé
van ap dung murc 1ai suét thdp hon. Nhitng ndm gan day, nhitng dw an nay da chiém khoang
5% thi phan tin dung néng thén. Trong khuon kho dw &n tai chinh vi md ctda Ngan hang Thé
gi&i, Ngan hang Phat trién Cong nghiép (BIDV) da dwoc chi dinh dé gilp céac to chirc tai chinh
vi mo thda man nhirng tiéu chi phu hop — trong béi cdnh nay, cac td chirc tai chinh vi md cé
thé la cac ngan hang thuwong mai, ngan hang c6 phan, hop tac xa, quy TDND va cac NGO- va
cac t6 chtrc tai chinh vi mé dwoc vay von dé cho vay lai néu thda man cac diéu kién Oy thac.

Trong khudn khé dy &n thi BIDV sé phai cai cach mang tinh thé ché
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50. ActionAid Viét Nam da chuyén d6i cac chwong trinh tai chinh vi mdé cia minh & cac
huyén thanh cac quy xa hoi dwoc quan ly bai cong dong dia phwong. N6 da chuyén giao
nhirng chuwong trinh nay cho can bé dia phwong cac huyén, cac nhom Hoi Phu nir dia phwong
hoac cho cac NGO dia phwong m@éi thanh 1ap. Chuong trinh ctia AAV cling dwoc danh gia la
mot dién hinh t6t trong linh virc huy dong tiét kiém. Sau mwoi nam cong tac, moé hinh tin dung
ti€t kiém cua AAV da di dung 19 trinh phét trién té chirc va thé ché tai chinh dé tién t&i thanh
lap t6 chirc tai chinh vi m6 chinh thirc dac biét la dwa vao khung phéap ly hién tai (Nghi dinh
28). Cho dén hién nay, AAV da thiét lap 7 t6 chirc tai chinh vi m6 2 cdp & Son La, Lai Chau,
Ha Tinh, Quang Ninh (Bong Triéu va Ubng Bi), va Ninh Thuan.

30,000 thanh vién, tuy nhién, han mdc tin dung va téng tin dung cla tlrng quy con nho (chi

M7 da ti€p can duoc téi hon

khoang tir 5 ty dén 9 ty dong), Mac di cac quy va té chikc trong M7 van duoc huy dong tiét
kiém nhung ty 1€ huy ddng nay con rat thap so vé&i nhu cau vay cla dan ching. Biéu nay dat

M7 trong bai toan khé, huy déng nguén & dau (bang xx)

Bang 4 Hoat dong clia cac t6 chirc trong M7 (tinh dén thang 6/2007)

Chi s Quy Q. Q. Q.DPBP |Huyén |TT  vi|Quy | Total

Mai uébng bong bién nguoi HTPN

Son Bi Triéu Bién nghéo Ninh

Can Loc | Phuéc

Nam hoat dong 1993 1995 1997 1997 1998 1999 2001
Thanh vién 4,436 7,978 5,826 4,119 2,455 3,890 2,452 | 31,156
Tong tin  dung | 5,883 9,241 8,684 4,084 2,514 7,649 2,799 | 40,854
(triéu dong)
No qué han 1% 1,45% | 0.1% 1% 0.19% | 0.58% 3.2%
Tong tai san (triéu | 6,590 9,491 9,259 4,184 2,798 9,258 4,181 | 45,761
dong)
Tiét kiém  (triéu | 2,743 4,872 4,553 2,323 898 5,524 1,095 | 22,008
dong)

Nguoén: M7 va CFRC, 2007 www.m7group.org

51. Toém lai, cac han ché va thach thire ctia khu vure tai chinh vi mé dwoc coi la |on dé céac

t0 chirc thié€t ché nay cé thé phat trién theo hwéng thwong mai va bén virng. Cac han ché nay

bao gom;
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> Khung giam séat va phap ly van khdng rd rang va han ché

> L&i suét van coé thé tiép tuc bi kiém soat bdi NHNN, tao ra khu viee tai chinh méo mo, va
NHCSXH ciing nhu nhiéu ngan hang thwong mai quéc doanh khac van duoc bao cip

» Cac chwong trinh TCVM clia cac td chirc xa hoi trong khu vire ban chinh thirc khéng theo
mot co ché quan ly diéu hanh td vado vay hiéu qua va tinh chuyén nghiép ciing nhu su
minh bach khéng cao

> Can c6 mot dién dan hoic co ché trao d6i théng tin, nghiép vu gitta cac t chirc tai chinh
vi md

Viét nam cé khung phap ly khac tot cho cac ngan hang th wong mai, ké ca cho cac Hoptac x3,

QUY tin dung TW, Qu¥ Tinh dung nhan dan. Nhwng van thiéu cho cac T6 chirc tai chinh vi mé.

Diéu nay han ché céc t6 chirc nay hoat dong hiéu qua hon va huy dong ngudn Iwc tét hon.

> Dau tw thap vao cac té chirc TCVM

» Nang luc quan ly diéu hanh ctia ca TCVM con yéu
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CHUONG IV: TIN DUNG VA TAI CHINH VI MO NONG THON —
CAC TON TAI VE CHINH SACH

IV.1 Khung phéap ly cho tai chinh vi mé: nh trng két qua da coé

52. Nhirng no lwc dé ting kha nang ti€p can nhirng dich vu tai chinh néng thon & Viét Nam
duwoc thue hién cung lic véi nhirng cai cach vé ndng nghiép vao dau nhirng nam 90, dac biét
la tlr khi c6 chinh sach khoan rudéng. Nhirng cai cach nay da thac day nhu cau vén cua 12
triéu gia dinh ndng thon, trong dé khoang 10 triéu ho da dwoc ca thé hda rudng dat. Nhirng
chién lwvoc quoc gia dé md rong tai chinh néng thon da dwoc thwe hién thong qua khu vuc
nha nwédce bang viéc st dung cac quy tin dung va cac ngan hang chuyén biét. Vi du, Ngan
hang Noéng nghiép va Phat trién Nong thon (NHNNPTNT) cé khoang 4 triéu khach hang; Ngan
hang Chinh sach xa hoi cé khoang 5,7 triéu khach hang (2007) va mang lwéi to chirc tin dung
clia Quy Tin dung Trung Uong (QTDTW) va tién than ctia Quy Tin dung Nhan dan Trung
Uong (QTDNDTW) c6 khoéng 1 triéu khach hang. Sy mé& rong cliia hé thdng ngan hang da
gilp cac dich vu tai chinh viron t&i khoang 7 triéu hd gia dinh néng thén trong dé c6 khoang 3
triéu hé nghéo. Mac du sy mé rong pham vi ti€p can da co nhirng két qua &n twong thi van
con non ntra s6 hd gia dinh ndng thon nghéo van chwa duoc ti€p can cac dich vu tai chinh tir
cac nguon chinh thirc.

53. L6 trinh chinh sach: VIét nam dan dan thwc hién cam két tw doa hoéa taichinh va cac
chinh sach dwoc ban hanh mé ta trong bang sau: (bang 5)

Bang 5L & trinh chinh sach

Nam Chinh sach

1991 Giam tham hut ngan sach nha nuwéc xuéng dudi 5%, Quy dinh ty Ié dw

trit bat budc ctia ngan hang la 10%

1996 Luat Hop tac xa
1997 Ap dung co ché ty gia linh hoat
1998 Luat Ngan hang nha nuoc

Luat cac t6é chirc tin dung bao gém ap dung cho cac ngan h ang va thé
ché phi ngan hang (quy tin dung nhan dan va hop tac xa) nhung khéng
ap dung cho céac td chirc TCVM

NHNN cho cac ngan hang nhiy NHCSXH, NHNN&PTNT v 6n dé thuc hién
hoat dong tai chinh vi md

2000 NHNN chinh thirc cho phép Hoi phu nir hoat dong tin dung, tiét kiém dé
x6a daéi giam ngheo. Tuy nhién cac td chirc xa hoi khac huy dong tiét
kiém la khéng c6 co s& phap ly

2002 Thanh I&ap ngan hang CSXH
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Ap dung co ché Iai sudt thoa thuan. cho phép cac ngan hang cé quyén
hon. Tuy nhién chi c6 mét so td chirc &p dung |&i suat tw do trén co s& thi

treong

2003 Luat cac t6 chirc tin dung (stra ddi) nang cao chat lwgng hoat jdong,

quan ly va khuyén khich quyén tw cht clia cac t6 chirc tin dung

2003 Luat Hop tac xa (stra déi), HTX hoat dong giong doanh nghiép, cé tinh
phap ly, quyén tw chd va cé quy dinh vé von rd rang

2004 Cho phép thanh 1ap cbng ty tai chinh 100% vén nuéc ngoai
Sau khi ra nhap WTO

2007 Cho phép thanh 1ap ngan hang 100% vén nwéc ngoai

2008 Tiép tuc chinh séach |&i suét va ty gia kinh hoat

Ngay 18/5/2008, Quyét dinh ctia Tha twdng bod chinh séch |ai suét thda
thuan. Lai suét la do cac ngan hang tu quyét dinh, véi bién dé l1ai cho vay

khéng vwot qué 1.5 1an 1ai suét huy dong/tiét kiém

2011 X6a bé moi han ché v&i ngan hang 100% v6n nuwéc ngoai

Ngudn: NHNN, Asia Pacific Rural Finance, APRACA 4/2003 (bai ctia TS D6 Tat Ngoc, Pho
GD Ngan hang NN&PTNT;Ké hoach PTKTXH 2006-2010

54, NHNN duw ki€n cho dén nam 2010 sé c6 phan hoa hau hét cac ngan hang thuwong mai
nha nuwéc, NHNN sé ti€p tuc thye hién chirc nang quan ly nha nwéc, thanh tra va giam sat cac
ngan hang thuwong mai va cac t6 chirc tin dung. Viéc sap xép lai cac ngan hang thwong mai
nha nwdc nham nang cao hiéu qua da duoc ap dung tlr nam 2001 v&i nhiéu bién phap. Chét
lvong tai san, ky cwong, quan ly rii ro da dwoc cai thién dang ké; cho vay chinh sach da
duoc tach khéi cac hoat dong tin dung thwong mai va dugc giao cho cac ngan hang chinh
sach xa hoi; cac ngan hang thuwong mai nha nwde da xay dwng cdm nang hwéng dan tin dung
clia minh tr cu6i nam 2004 - dau nam 2005; hé thdng quan ly rai ro tin dung da duoc ti€n
hanh theo tiéu chuén quéc té. CAc t6 chirc tin dung va ngan hang thuwong mai nha nwédc bat
budc phai thanh lap hé thong ki€m toan ndi bo va ban kiém soat c6 trach nhiém kiém soat cac
hoat dong tai chinh va thanh khoan cua don vi, ddm b&o an toan cho cac hoat déng tin dung,
va tién hanh kiém toan ndi bo dinh ky. N¢ va no xau clia cac doanh nghiép nha nwéc doi voi

ngan hang thwong mai la cao
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55. Cac ngan hang thwong mai c6 thé tw xac dinh 13i suat clia riéng ho. Nhwng hién nay,
ngan hang NNPTNT trong mot s treérng hop van phai theo chinh sach 1ai suét dwoc dé xuét
b&i Ngan hang Nha nwéc, mac du ngan hang NNPTNT va quy tin dung da huy dong mét
lwong tién glri dang k€. Co ché clia cac NGO va cac t6 chirc doan thé lai thiét [ap nhirng murc
|ai suét cha riéng ho. Cac chi nhanh ctia ngan hang NNPTNT lai tuan tht nghiém ngat nhirng
huwéng dan tir ngan hang NNPTNT trung wong, khéng c¢é b &t cv chi nhanh nao dé xuét nhirng
chinh s&ch mang tinh dia phuong hoa.

56. Chwa c6 mot khung phap ly ré rang cho tai chinh vi mé da va dang la mét tré ngai
chinh cho sw phat trién clia khu vure tai chinh vi mé & Viét Nam va kho kéu goi dwoc cac nha
tai tro va cac nha dau tw tham gia vao khu vic nay. Cho dén khi ra d&i Nghi dinh 28 cho hoat
dong tai chinh vi mé dwoc ban hanh vao thang 3 nam 2005, khdng cé m 6t khung phép ly hoan
chinh nao cho céac dich vu tai chinh vi mé béi vi cac hoat dong nay ndm ngoai cac Luét cac T6
chirc Tin dung. Vi thé phap ly va tinh hgp phap cta hoat ddng dwoc tién hanh dwéi danh
nghia cla cac dy an tai chinh vi mé dwoc hd tro bdi cac b, cac co quan doan thé va cac nha
tai tro qudc té la chwa ré rang

57. Nghi dinh 28 va sau nay la Nghi dinh 165 stra d6i va b6 sung da dat cac t6 chirc tai
chinh vi mé dw&i sw giam sat ctia Ngan hang Nha nwéc nhung co ché giam sat thi van chua
c6. Vu Thanh tra Ngan hang cta Ngan hang Nha nw éc chiu trach nhiém thanh tra tat ca cac t6
chtrc tin dung, noi ma phai dwoc kiém tra it nhat mot |an mot nam. Céac tod chire tin dung néng
thon cling dwoc kiém tra theo nhw cAch ma cac t6 chirc tai chinh khac thudc sw quan ly clia
Vu Thanh tra Ngan hang ctia Ngan hang Nha nuéc. Theo quyét dinh thanh 1ap thi Ngan hang
CSXH lai khong thudc dién bi kiém soat mac du n6 dwgc quyén huy dong tién giri. Sw kiém
soat trong Nghi dinh 28 quy dinh: (i) th tuc diéu chinh va giam sat, (ii) sy hoan chinh cla tai
chinh va ké toan. Kiém tra sd sach ké toan trén gidy to dwgc lam hang thang dwa trén nhirng
yéu cau bao c4o tai chinh, (i) hwéng dan cho viéc giam sat thuc té va trén gidy to va mau
bédo céo, va (iv) nhirng yéu cau vé quy trinh bao céo cho céc to chirc tai chinh vi mé cé quy
mo hoat ddng qua nhd so v&i nhirng quy dinh chinh thirc. Nhirng diéu nay chwa dwoc thyc
hién trén thuc t€. M6t thach thirc vé mat chinh sach la can b6 sung Nghi dinh 165 trong twong
lai gan va dai han hon la tao mot co s& phap ly méi cho tai chinh vi mé hoan toan khac v i tin

dung nhé
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Hop 2 Phan anh ctia moét lanh dao t6 chirc tai chinh vi mo vé tinh phap ly ctia hoat dong
tai chinh vi mé

Nghi dinh 177 khong cho phép chiing t6i huy déng von, vi ching téi chwa thuc sw 1a mot td
chtrc tai chinh vi m6 mac du chuing téi ¢6 thé cung cap nhirng dich vu tai chinh day da. Chi phi
quan ly khéng duoc phép qua 5% cula téng so6 thu nhap. Ching t6i cling khong dwoc phép mé
dich vu bao hiém vi mé mac du né rat htru ich cho nguwoi nghéo va néng dan

Nghi dinh 28 quy dinh von toi thi€u dé thanh 1ap mot to chirc tai chinh vi mo6 la 5 ty dong dé cé
thé huy dong von tir ti€t kiem. Tuy nhién, rat it quy tai chinh vi m6 ban chinh thc (tir cac t6
chirc doan thé) cé thé cd so voén ban dau nhw vay.

Nhu cau va kha nang cung cap tai chinh vi mo clia cac t6 chirc tai chinh vi mo la rat Ién nhung
no lai bi han ché bdi sy eo hep cua quy. R&t nhiéu dy an co6 vén I6n nhue UNFPA, UNICEF,
sau khi dy an két thdc, thi ngudn von con lai sé bi chuyén cho nhitng dw an méi. Thuc té,
nguoi dan dang git nhirtng ngudn von rat Ién va ré hon dé huy dong nhuwng chiing t6i khong
duoc phép.

Nghi dinh 28 ciling khéng cho phép Quy Tai chinh vi mé nhu chdng téi mwon tir cic thanh vién
néu khong thanh Iap t6 chirc tai chinh vi mo. Nhitng quy dinh hién thoi vé dich vu bao hiém doi
héi phai c6 10 ty vén phap dinh thi qua I&n d6i v&i chang téi. Tuy nhién, tlr 4 nam nay, quy
chang t6i van cung cdp mo hinh bao hiém vi mé va ngudi nghéo da dwoc phuc vu rét tét, chi
v@i 2,000 déng mot ngwdi mot thang nhwng thanh vién sé dugc linh 1 triéu déng néu khdng
may bi chét va 50% nhirng chi trd y té nhung khong qué 200,000 dong va dugc ho tro 200,000
doéng néu gia dinh cé nguoi chét. Cac to chirc tai chinh vi mo cé thé lam dai ly bao hiém cho
cac hang nhwng khong dwgc dirng truc ti€p. Trén thuc té, BO Lao ddng thwong binh va xa hoi
da trién khai thi diém Quy Giam thi€u Rai ro & Thanh Héa va Hoa Binh ciing c6 thé la mot
guwong dién hinh.

Khé khan khac cho céac t6 chirc tai chinh vi mé dia phuwong nhw ching téi la theo Nghi dinh
165, cac quy nhuw M7 sé& kho co6 thé duwoc cap phép bdi Ngan hang Nha nwéc, nguyén nhan
sau xa la thi€u von ban dau dé tré thanh t6 chirc tai chinh vi mo.

Céac quy co thé két hop voi nhau, nhwng moi quy lai dwoc quan ly & nhitng vang dia ly khac
nhau. N6 kho cé thé quan Iy nhwng mang Iwdi cé thé la mot tdé chire manh.

Phong van Ba Nguyén Thij Soat, Giam déc, Quy Tin dung Tiét kiem M7 Bong Triéu.
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58. Nghi dinh 28 va sau nay la Nghi dinh 165 da tao nén mot sw thay doi quan trong cho
vién canh tai chinh vi mé & Viét nam bang viéc khuyén khich nhirng thong |é tai chinh vi mé
minh bach, lanh manh va khuyén khich cac nha tai trg, cac ngan hang va cac nha dau tw lng

ho nhirng ngudi cung cdp dich vu tai chinh vi md va thic day huy dong tiét kiém.

e Dién khoan chung cla nghi dinh da vach ra nhirng pham vi ctia quy dinh va nhirng
danh muc dé &ng dung;

e Nhirng diéu kién dé cap phép cho cac t6 chirc tai chinh vi md c6 thé dwoc trao, thu hoi
va hlly bé va nhirng tha tuc cta bat ky t6 chirc tai chinh vi md nao déu phai tuan theo;

e Co cau td chirc va quan ly mot té chirc tai chinh vi m6 can phai thuwc hién chirc nang
hanh chinh cta né va duy tri s kiém soat clia n6 trong viéc m@ hoac dirng cac hoat
dong no khac nhau;

e Bat clr t6 chirc tai chinh vi m6 cé thé tham gia cac hoat dong huy dong von va cac hoat
dong tin dung cta

e Co ché bao cao tai chinh va kiém toan

e Nhirng kiém soat va quyén lwc dac biét ma Ngan hang Nha nwéc Viét nam co trong
trieo'ng hop pha san, tan ra hoac dong cla cla bat c td chirc tai chinh vi mé nay

e Ché tai c6 thé str dung trong trvong hop vi phap cac quy dinh

Cac chién lroc tai chinh vi mo hién hanh

59. Ngay tlr ban dau Chinh phu la tng ho sw phat trién cda tai chinh vi md va ndng thoén
thong qua viéc thanh l1ap va van hanh céc t6 chirc thudc s& hiru nha nwédc nhw la Ngan hang
NNPTNT va ngan hang CSXH ciing nhu la cac t6 chirc thudc chinh phd ban phan nhu Quy
TDND va céc td chire doan thé nhw HYi Phu nir. Ngan hang NNPTNT va Ngan hang CSXH
thdng bao da vuon téi khoang hon 60% céac hd néng thdn. Nhirng nha hoach dinh chinh sach
nhan ra rang, ngoai nhirng thiét ché thudc s& hiru nha nwéc, nhirng cach ti€p can va phuong
phap cla céac thi€t ché tai chinh vi md c6 thé goép phan dang ké vao viéc mé rong mirc dd bao
phl dén cac ving xa x0i noi ma ngw &i nghéo la phé bién

60. Cac sang kién ctia Chinh phu: Cac chuwong trinh tin dung wu dai duoc quan ly béi cac
co quan chinh phu va cac ngan hang céng da lam méo mo thi treong tai chinh va can tré sw
phat trién cua tai chinh vi mé bén virng & Viét Nam. Mac du cac t6 chirc tin dung (tir nam
2002) duwoc tw do quyét dinh mirc lai suat (v&i sw chap nhan ciia Ngan hang CSXH Viét nam),
trong thuwc té chi co rat it cac t6 chirc &p dung mirc lai suat thi tredng, ngan hang NNPTNT va
ngan hang CSXH, cung c&p nhirng mén tin dung wu dai nham vao déi twong hd nghéo. Ngan
hang CSXH da dwoc thanh lap chuyén cung cap cac khoan tin dung wu dai cho nguoi nghéo
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va nhirng nhém dé bi t6n thwong khac. Ngan hang CSXH dw oc miém tét ca cac loai thué thu
nhap va doanh nghiép, va st dung nhirng chinh sach wu dai ctia chinh phu d€ tro cap lai suat
cho nguw&i ngheo. Van dé dat ra & day la véi chinh sach lai suat wu dai déi véi Ngan hang
CSXH va nhitng ho trg khac cho t6 chirc nay nham phuc vu déi twong ngudi nghéo, thi liéu
bao nhiéu phan tram ngw @i nghéo cé thé tiép can dwoc védi hé théng Ngan hang nay va trong
s6 nhirng khach hang vay vén cta Ngan hang CSXH, bao nhiéu phan tram la nhirng hd khéng
thudc dién nghéo. Vi néu thi€u co ché giam sat va kiém soat ndi bd hoan chinh va véi lai suat
wu dai thi s& dé dan dén nhirng van dé cla han ché tin dung, tham nhiing va thiéu bén virng.
biéu nay cling da gay nhirng kho khan cho céc tod chirc cung cap tin dung vi mé khac nhw
nhirng quy chuyén biét, cAc NGO, hodc cac quy TDND dé canh tranh vé&i nhirtng ngan hang
thudc s& hiru nha nuéce. Vai tro chu dao cua cac ngan hang nha nuwéc trong khu vire tai chinh
vi md da can tr@ suw ra doi clia cac to chirc tai chinh vi md maoi.

61. Ve chinh séach lai suét, Chinh phti ho trg hon cho khu vire chinh chirc v&i chinh sach
i suat hon hop vai tinh chat ca thi truedng, ca tro gid. Mot s6 cac chuong trinh vay clia nuéc
ngoai cho tin dung cling ap dung lai sudt wu dai. Chinh sach cling &nh hudng dén viéc huy
dong tiét kiém, mac du NHCSXH khong can phai huy dong tiét kiém. Cac ngan hang hién nay
da cé thé tw quyét dinh 1ai suat, trir trrong hop Ngan hang Chinh sach. Tuy nhién, cac chinh
sach con ton tai van cho phép chinh séach tro gia 1ai suét, dac biét déi vai NHNN&PTNT va
NHCSXH. Cac td chirc va chwrong trinh TCVM khac nhin chung c6 thé tw quyét dinh lai suat.
62. Lo trinh mé& clra thi trwdng dich vu tai chinh ctia Viét Nam cho céc t6 chirc tai chinh
nwéc ngoai da duoc ti€én hanh mot cach hiéu qua. Cac té chirc tai chinh cta Viét Nam dac
biét la cAc ngan hang thwong mai, da ti€p thu nhirng bai hoc co ban vé viéc lam thé nao dé
xay dwng nang lwc canh tranh va hop tac cling nhau va hop tac cung cac to chirc tai chinh
quéc té. Tat ca cac ngan hang thwong mai ctia Viét Nam da san sang két ndi cong viéc kinh
doanh clia ho v@i tai chinh vi mé. Cac ngan hang phi néng nghiép khéng canh tranh v&i ngan
hang NNPTNT. Ngan hang NNPTNT tw n6 khéng nhin nhan thay nhirng lgi ich trong viéc kinh
doanh tai chinh vi mé. Nhitrng nguwdi nghéo nhét cé thé hy vong duoc ti€p can véi tin dung
nhoé dwoc cung cdp bdi cac dy an va chuong trinh tai chinh vi mé v&i sw hd tro clia cac té
chirc NGO va nha tai tro quéc té. Doanh nghiép nhé van ton tai nhwng sw phat trién vé mat
ki€n thirc con thap dac biét la kién thirc ti€p can v&i cac nguodn tai chinh vi mé. Mot co héi cho
tai chinh vi mdé & cac vung néng thén cua Viét Nam la huy dong cac nguon tai chinh quéc té
dwa trén nhirng diéu kién kinh doanh minh bach. Co hdi nay sé la rat can thiét vi cac khoan
tién glri & cac vung nghéo thwong la nhé va cac ngan hang dia phwong khéng muén cho vay

V@i 18i suét hién thoi va cac ngan hang dia phurong ciing khéng c6 y niém gi vé cho vay nham
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muc tiéu xa hoi. Nhung cho dén nay, van con réat khé khan cho céac td chirc tai chinh qudc té

vao Viét Nam va dén cac noi ngheo nhat.

IV.3 Nhirng ton tai vé chinh sach

63. Chinh pht dat muc tiéu va phat trién t6 chire tin dung® . Chién luvgc bao gdom mot sé
bién phap chinh sach nhu:
i. Cai cach va phat trién hé thdng ngan hang thuwong mai véi nhiéu hinh thirc sé hitru va té
ch, quy chuan qudc té va canh tranh lanh manh
ii. Phat trién va nang cao chat lugng ctia Quy Tin dung TW tr& thanh thé ché tin dung theo
luét dinh hién hanh
ii. M& cua thi trwong dich vu tai chinh theo cam két quéc té va 16 trinh. Bén nam 2010,
thanh 1ap khung phap luat ddm bao sy an toan cta hoat dong kinh doanh tai chinh-tién

té theo Luat NHNN va Luéat céc t6 chirc tin dung.

64. Tuy nhién trong boi canh kinh té dang gap kho khan, cac van dé chinh sach cé thé can
duoc xtr ly nhu sau:
» DPua vao thuc té chinh sach tw do lai suat
» Hoan thién quy dinh vé TCVM va thué€ lién quan
» Tiép tuc hoan thién va co céu lai cac ngan hang thuwogn mai va NHTM quéc
doanh, , gbm co ché ké toan qudc té, ti€p tuc tw do hda, thwong mai héa cac tod
chirc TCVM
> Caité NHCSCH
> Giam sat cac TC TCVM, k& cA NHNN&PTNN, NHCSXH, lam c6 cac t6 chuc
nay phu hgp hon
65. Nhrng linh virc chinh sach da néu ra co6 thé bao gém: (i) xa hon, tw do héa mirc lai
sudt hiéu qud; (ii) lam sang td co ché thué suét va diéu chinh tai chinh vi mé nhw da chira
trong nhitng giai doan dau cla viéc thuc hién cac quy dinh mai; (iii) ti€p tuc tai co cau ngan
hang NNPTNT bao goém chadm dit viéc cho vay theo chi dao, tang tinh tw cha va ti€p tuc thuc
hién K& hoach hanh dong, xuat ban sé sach ké toan theo tiéu chuén qudc té (IAS), quay vong
von,va c6 phan héa & muirc cé thé nhw la bwédc dau clia tw nhan hoéa; (iv) cai cach hoac gidi
han Ngan hang CSXH dé gidm nhirng tac dong tiéu cwc; va (v) giao pho viéc giam sat cac td
chtrc tai chinh vi mé cho céac thiét ché phu hop nhuw Ngan hang NNPTNT hoac ngan hang Bau

tw va Phat trién, Hiép hdi t6 chirc tai chinh vi md

% K& hoach phéat trién kinh té x& hdi ctia Chinh ph, 2006-2010
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HOp 4: Binh huwdng chinh sach cia Ngan hang Nha nuwéc

1. Hoan thién hé th6ng phéap luat ngan hang phu hop vé&i yéu cau hdi nhap quéc té:

- Xay dung va hoan thién Luat NHNN, Luat cac TCTD va hé théng van ban huwdng dan
trién khai 2 Luat: Tién hanh ra soat, bd sung va chinh st¥a co ché, chinh sach va cac van ban phl hop
véi 16 trinh thuwc hién cac cam két quéc té€ vé Iinh vurc tién té, ngan hang, dac biét la trong WTO. bPa

dang ho& cac loai hinh TCTD va hoan thién khudn khé phép Iy cho céc loai hinh TCTD trong dé cé cé

céc t6 chirc tai chinh vi md nhdm nang cao kha ndng ti€p can dich vu tai chinh cta cac déi twong nghéo

vi muc tiéu xoa déi gidm ngheéo.

- Cac quy dinh phap ly khac: B6i mai va hoan thién cén ban co ché, chinh sach vé tin dung,

bao dam tién vay, ngoai hoi, huy dong von, thanh téan va cac dich vu tai chinh khac theo hwéng NHNN

han ché can thiép truc ti€p vao hoat dong kinh doanh clia cdc TCTD, tang cwdng quyén ty chi kinh

doanh cla cac TCTD, dong thdi bdo dam an toan, hiéu qua hoat déng clla TCTD va tao diéu kién cho
hoat déng thanh tra - giam sat cla NHNN.

2. Nang cao nang lwc ctia Ngan hang Nha nwéc vé thanh tra, gidm sat ngan hang, trong dé cha
trong:

- Hoan thién quy dinh vé an toan hoat déng ngan hang phu hop véi théng 1€ qubc té ;

- Pay manh hop tac quéc té va tham gia cac hiép wéc, thda thuan quoc té vé thanh tra, gidm
sat ngan hang va an toan hé théng tai chinh. Tang cw&ng trao ddi thong tin v&i cac co quan thanh tra,
giam séat ngan hang nw&c ngoai dé phdi hop hanh dong trong kiém soat rui ro va tranh tha sw hd tro k§
thuat, cong nghé thanh tra, giam sat tién tién;

3. Nang cao nang lwc canh tranh ctia cac TCTD VN:

- Lanh manh hoéa va nang cao nang luc tai chinh (v6n) clia cac TCTD Viét Nam thong qua c6
phan ho4, théng qua huy dong von trong va ngoai nwéc (bao gbm ca cac doi tac chién lugc nwéc
ngoai).

- Tang cwong nhan lyc:

- S&p x&p lai mang lwdi chi nhanh va co céu té chirc ctia cac chi nhanh: ting cuwdng kha ndng cung
cap dich vu ngan hang, giam thiéu chi phi va nang cao nang lwc canh tranh.

- Hién dai héa cong nghé:

- Nang cao hiéu lyc quan ly va tang cwong nang lwc quan trj rdi ro:

+ Hoan thién hé thong kiém tra, kiém soat ndi bd; thiét 1ap va nang cao nang lwc hoat dong clia
b phan kiém toan ndi bo;

+ Thiét l1ap va dua vao hoat dong c6 hiéu qua co cau quan tri rdi ro:

- Mé& rong va da dang hoa dich vu ngan hang, thi truong:
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Cu thé, cac TCTD can phat trién cac hinh thic dich vu nhw: kinh doanh ngoai hoi, moi gi¢i bat déng
san, cho thué két s&t an toan, phat trién dich vu thanh toan thé, dich vu tw van dau tw va cac dich vu vé

dai ly thanh téan, chuyén tién...

Trich bai tham luan ctia 6ng Bui Huy Tho - Phé tredng Ban Giam sat Cac Tap doan Tai chinh,

Uy ban Giam sat Tai chinh Quéc gia

66. Két luan, Nghi dinh 28/2005 vé To chirc va Thuc hién clia cac To chirc Tai chinh vi mo
da danh ddu mét sw cai thién trong viéc tao moi treorng phap ly bang viéc chi ré cai gi la dwoc
phép va céi gi 1a khong dugc phép. Tuy nhién, nghi dinh van dé ngé rat nhiéu cac chi tiét cho
Ngan hang Nha nwé&c va cac td chirc khac ty quyét dinh bang viéc ban hanh rét nhiéu théng
tw, huéng dan, quy dinh chinh ly,... dé thwc hién nghi dinh. Vi du Ngan hang Nha nuéc phai
ban hanh (i) nhirng hwdng dan viéc thanh 1ap chi nhanh t8 chie tai chinh vi mé, (i) quy dinh
vé thire hién ding huy dong tién giri clia cac t6 chirc tai chinh vi mé, (i) hwéng dan vé hop
nhat, lién doanh, phan tach, giai tan, pha san va déng ctra cta cac td chirc tai chinh vi mo; (iv)
hudng dan vé nang lic chuyén mon, tuyén dung, b6 nhiém va mién nhiém déi véi ban quan ly
t6 chirc tai chinh vi mo, ban kiém soét va giam déc; (v) hwéng dan vé quyén han hoat dong
cda td chirc tai chinh vi mé; (vi) hw&ng dan vé mon vay va tién gii t6i da duwoc chdp nhan boi
céac t6 chirc tai chinh vi mo; (vii) hwdng dan vé kiém toan va sé sach ké toan cuia cac té chirc
tai chinh vi mé; (viii); hwéng dan vé nghia vu théng ké va bao céo theo quy dinh ctia Bo Tai
chinh; va (ix) cung cap nhirng quyén va trach nhiém trong viéc thanh tra cac té chirc tai chinh
vi md. Bén canh dé B6 tai chinh cling ban hanh (i) hwéng dan vé 1é phi xin gidy phép cta cac
t6 chirc tai chinh vi mé; va (i) théng tw hw éng dan vé tai chinh cho dau vao (nhan) va dau ra
(chi trd) clia cac to chirc tai chinh vi mo; cac quy dinh vé phat trién, duy tri va st dung nhirng
ngan sach clia cac t6 chirc tai chinh vi mé; va hwéng dan nghia vu bao céo va théng ké cung
v@i Ngan hang Nha nuéc. Sau mét nam tré thanh thanh vién cia WTO, chua c6 mot van ban
phap Iy ma&i nao (quy dinh, nghi dinh, hwéng dan,...) dwgc ban hanh trén co s& clia Nghi dinh
28
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CHUONG V: CAC KHUYEN NGH]

Chuwong nay dua ra nhirng khuyén nghi tir nhirng phan tich clda cac chuong trwéce, tap trung
vao khuyén nghi cho céc td chirc tai chinh vi mo & Viét Nam cé thé bén virng dwoc va duy tri
phuc vu nguroi nghéo. Cu thé la cac chién lwvoc phat trién cla tai chinh vi mo va tai chinh néng
thon yéu cau khu vuc dich vu nay phai cé chinh sach phu hgp véi nhivng thach thwe cia WTO.
Cac khuyén nghi tap trung vao chién Ilwogc, chinh sach, nang lwc thé ché cua cac té chirc
TCVM dé ti€p tuc phu vu nguoi nghéo.(xem bang xxx — Khung ma tran diém yéu — manh — co
héi — thach thirc)

V. | Chién lwgc phéat trién

60. Mang lai sy ti€p can on dinh cla cac hd cé thu nhap thdp va hé nghéo va cac doanh
nghiép nhd dén céac dich vu tai chinh chinh thirc la trong tdam cla chién lwgc phat trién thi
trwdng tai chinh vi md. Cac chién lwoc nén tap trung vao: (1) tao méi trudng phap ly cho tai
chinh vi mé; (i) phat trién cac co s& nén tang vé tai chinh; (i) xay dwng cac thé ché can thiét;
(iv) ing ho viéc cai cach hudng vé ngwdi ngheéo; (v) ho tro nhitng tac nhan xa hoi; va (vi) xay
dwng nang lwc cho nguén nhan lyc

61. Nhrng Iinh vire dau tw c6 thé bao gom: (i) xay dwng nang Iwc thém cho céac t6 chirc tai
chinh vi mdé va Ngan hang Nha nuw &c¢ vi n6 ¢ thé con yéu trong nhirng giai doan so khai cla
phat trién Ilinh vic nay; (i) xay dwng nang luc cho cac quy TDND; (i) ho tro ngan hang
NNPTNT va cac ngan hang thwong mai khac cé chirc nang cho céac t6 chirc t6 chirc tai chinh
vi md vay mén I&én dé két ndi té chirc tai chinh vi moé véi khu viee ngan hang thuong mai, (iv)
tao diéu kién hinh thanh mot dich vu thong tin tin dung cda t6 chirc tai chinh vi md, Hoi cac T6
chirc Tai chinh vi mé va luat tai chinh vi mé dé khuyén khich cac théng |é tét nhat, mét vién
dao tao tai chinh vi mo; (v) dwa ra nhirng muc dich chung dé tai tro cho t6 chirc tai chinh vi
mo.

Bang 6 Khuyénn ghi cho 16 trinh chinh sach cta tai chinh vi md

Chinh sach da dat dwoc nam 2006 Chinh sach khuyén nghi cho 2010
Cai thién méi trwdng chinh sach cho tai chinh » Nhitng quy dinh ctia Ngan hang Nha nuwéc; b sung
vi mo Nghi dinh PM cho phu hop
Nghi dinh 28 vé TCVM »  Cac nghi dinh va quy dinh cho phép da dang hoa cac td

chirc tai chinh vi mé bang viéc cho phép cac td chirc
tham gia vao thi trrdng mot cach ty do theo cac tiéu chi
thich hop.
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Tang dau tv cho cac td chirc tai chinh vi md

bén virng

Xa hon, ty do héa lai suat mot cach hiéu qua
L&i sudt ngan hang NNPTNT van bj didu phéi
b&i Ngan hang Nha nwéc

Cai thién s quan tri chung cta Ngan hang
NNPTNN va ngan hang CSXH

Nhom Céng tac Tai chinh vi mé g &p dinh ky dé
thao luan vé van dé chung cua tai chinh vi mo

V.1l Khung chinh sach

>

Luat chung cho céac théng 1€ cla tai chinh vi md dwoc
phat trién va két hop trong cac mo hinh cla tai chinh vi

mo.

Cac nha tai trg va nhirng nguoi thuc hién thac day
nhitng nd lwc dé dam bao nhitng thong Ié 8t nhat va
xay dwng nang lwc t6 chire duge hwdng dan cho tat ca
cac du an duoc tai tro

Hoi phu n¢ cling can nang cao k§ nang quan ly tai
chinh vi mé mot cach chuyén nghiép ho&c chuyén giao
sy quan ly cho nhirng nha quan ly chuyén nghiép

Cho phép sy dau tv cla thwong mai tw nhan va nuéc
ngoai

Ngan hang NNPTNT thiét lap muc lai suat khong bi
diéu phdi b&i Ngan hang Nha nwéc

Bé& cho cac NH thuong mai quéc doanh vay

Duy tri cho vay trwc ti€p vi muc dich Ngan hang thuvong mai

von nha nwéc

Dién dan tai chinh vi mé can dugc thanh 1ap mot cach chinh

thirc dé€ dam bao sw d6i thoai thdng suét gitra chinh pha va

nguoi thye hién

S quan ly clia ngan hang NN&PTNT hoan toan tw cht theo

nhirng muc tiéu dwoc chinh pht dé ra

Quan ly rti ro t6t theo hwéng dan quy chuén

Nghi dinh 28 la co s& phap ly cho cac td chirc tai chinh vi mé dwgc 4p dung thdng qua nhiéu

quyét dinh va quy dinh lién quan. Nghi dinh la mot van ban luat tw né can c6 nhirng bd sung

dé cung mat ltc giam thiéu sé cac quy dinh, hwdng dan, thong tw va viéc thie hién Nghi dinh

duoc thong sudt va hiéu qud, vi du nhw hinh thanh mot quy dinh phu hop hon cho tai chinh vi

mo v&i mot khudn kho cho vay réng hon. Ngan hang Nha nwéc va Bo Tai chinh cling hop tac

dé xem xét lai Nghi dinh trong bdi canh c6 nhitrng diéu kién ciia WTO déi véi cac dich vu tai

chinh dé cai thién co s& phap ly. Khudn khd phap Iy cho tai chinh vi mé khéng chi nham téi

muc tiéu x6a do6i gidm ngheo ma con hwéng téi tinh Igi nhuan caa tai chinh vi md
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V.IIl Hoat ddng chia cac thé ché Tai chinh vi mo

62. Tap trung tat ca cac t6 chirc tai chinh vi mé dang ton tai sé la mot hwéng wu tién trong
qua trinhf hoat déng. Trong trudng hop duoc sy tng hd cla chinh quyén, sé can thiét duy tri
cac khach hang la déi twong chinh sach xa héi. Moi té chirc tai chinh vi md nén cé mot hé
théng cac muc tiéu rd rang nhw 1 vé khach hang than thiét chang han. Tai chinh vi mdé can
phai tuan thd huéng ti€p can theo su diéu tiét cla thi trvdng. tuy nhién, trong nhirng treong
hop can thiét, hay thoa hiép vé viéc tro cdp nhirng chi phi van hanh cao hon nham théa méan
nhu cau cla nhiéu nhém khach hang. D€ gilr virng hoat dong, mot sy két hgp cac ngudn dau
tw von ca cong va tw sé gilp tao sw bén virng cho hoat dong. cac to chirc tai chinh vi mo ciing
can thwc hién cac co ché cho vay nhanh, linh hoat khéng can céac thi tuc thé chap dé tranh
vay nong tir tw nhan, dac biét la nguoi nghéo.

63. Nhirng mén vay nhé da khéng khuyén khich mét s6 nguwoi vay nhirng nguwoi coi cac
khoan vay nay la qua nhé dé st dung hiéu qua. Trong nhiéu trwd'ng hop, cho vay theo nhém
da c6 hiéu qua & nhirng ving sau vung xa. Trong mét s6 trwong hop khac, viéc tra 1ai theo
quy hoac theo thang dwoc yéu cau thay vi cho nguoi vay lra chon tra tat ca cac khoan cubi ky
khi ho c6 mot khodn thu nhap I&én t&r chan nudi. Cubi cung, theo quan sat thi mot chu ky cho
vay dai nhat la 3 nam la pho6 bién vi thi€u nhitng tai tro dai han. Trong nhiéu trwdng hop,
nguoi vay phai vay tv nhan dé trd cho khoan vay dau tién va lai vay khoan vay thir 2 tlr cac tod
chirc tai chinh vi mo dé tra lai cho tw nhan. Thuc té€ nay cho phép khach hang cé thé tang cac
mon vay cla ho, nhwng & muirc chi phi cao khéng can thiét. M6t cach chuyén doi t6t hon cé
thé 1a mot chinh sach cho phép cac khach hang t6t dwoc vay thém cac khoan ngén han va
trung han thay cho viéc gilr cac khoan vay dai han, sé& gilp ich cho ngu¢i vay cé nang luc tra
t6t, va cac mon vay sé cé do rii ro thap.

64. Mot s6 ho nghéo & cac vung biét lap khéng chi can ti€p can vén ma con can tw van vé
viéc slr dung von vay nhw thé nao cho c6 hiéu qud, va cac can bo tin dung déng vai hgp nhat
trong viéc cung cap nhirng 101 khuyén nhw tredng hop clia tat ca cac t6é chirc tai chinh vi mo
clla mang M7 va nhitrng nhém NGO khac da tao nén mot sy Qy thac xa hoi Ion. Mot van dé
can thiét khac la c6 tro cap hop ly cho té chirc tai chinh vi md dac biét la & vang sau dé chi tra
cac khoan chi phi cao hon viéc cho vay mang tinh thwong mai cho cac hd gia dinh nghéo. So
vOi sy that thoat cla trg cdp cAc mén vay cho ngui vay, cé thé sé tot hon néu ching ta tro
cap truc tiép cho céac t6 chirc tai chinh vi mé nham khuyén khich sy mé& réng kiéu cho vay
thuwong mai véi cac hd nghéo & vung sau. Nhirng tro cdp nay can két ndi truc ti€p voi so

lvgng moén vay ca thé clia cac hé ngheo & ving sau.
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Bang 7 Diéum yéu, manh, co hoi thach thuwc cho tai chinh vi md & Viét nam

Co hoi

Thach thirc

Khé khan hon khoang cach nghéo
tang, giam nghéo cham

Ngéan hang c6é xu huwéng phuc vu
ngudi kha hon

Xu huwéng gia tang cho vay phi
chinh thirc, vay néng, vay nang lai

Nhiéu ngudn von tlr cAc nha dau tw
nuéc ngoai

Thoéng tin tiép can vén vay nhiéu
hon\

Nhiéu kénh dich vu tai chinh, canh
tranh hon

Nhu cau clia nguwdi nghéo tang va
da dang hon

Yéu / ton tai

Dich vu tai chinh ¢é xu hwéng
thwogn mai hoéa, nhuwng
khong 6n dinh trén thi treong
tai chinh \

T6 chirc TCVM thiéu vén cho
vay

Mtrc lgi nhuan thap, khéng du
chi trd chi phi v&i chi phi cho
cac hoat dong xa hoi

Cac TCTCVM nhé thiéu tinh
chuyén nghiép

Giai phap lwc chon #3

Nguwdi nghéo ty viot ngéo bang
cach cham chi lam an, phat huy logi
thé va co hdi cla thj trwdong

Cac t6 chirc xa héi cling cb chuyén
nghiép hon.

Ngan hang Phu ni cé thé duwoc
thanh 1ap\

Phat trién m6 hinh TCVM & cac dia
phuong

Chuyén d6i hoat dong thanh cac to
chirc tin dung chuyén nghiép *quan
ly rdi ro, phan cép, xay dwng nang
lwc cho can bd6 va coé co ché
khuyen khich

Giai phap lwc chon #4:

Dia phuwong tich cuc huy dong ho
trg clia cac t6 chirc phi chinh pha,
chwong trinh muc tiéu

Céac quy TCVM can c6 chién lwvgc
huy déng vén, theo khung phap ly
hién hanh

Tang tinh hiéu qua va hiéu ich cta
cac té chirc TCVM\

Manh/lgi thé

NGhi dinh 28 yéu cau t6 chirc
hoat dong cta cac TCTCVM
chuyén nghiép va minh bach
hon

Giai phap lwvc chon # 1

Céac quy ti€p tuc duy tri cong tac xa
héi gitp nguoi nghéo

Can c6 céac diéu kién cu thé dac

tht hon cho ving sau xa

Tang ti€p can va huy dong von,
chuyén d6i cac Quy/ TC TDVM
sang ND28

Giam sy phu thudc cua cac quy
vao ngud bén ngoai.

Giai phap lwc chon #2

Cac TC TCVM Hoat ddong mang
Iw6i, lién két hiéu qua

Uu tién huy dong vén cho vay

M& réng thij phan thuong mai
trong cac nhém vay dé cé |ai
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Nguon : Quan diém clia cac bén lién quan qua khao sat tham van , AAV-CDI 2008

Bang 8 Tom tat Khuyén nghi cho cac t6 chirc TCVM

# Van dé Trach nhiém Ngu y vé tac dong
Khung phéap ly
Xem xét lai khung phap ly, stra do6i | NHNN Cac thé ché TCVM nhé cé
nghi dinh 28 thé dsing ky thanh 1ap lai va
chuyén déi
Cho phép cac TC TCVM
nho lién két véi
NHNN&PTNN va NHCSXH
Quy dinh va céng cu dé cac TC NHNN Giam van dé thong tin thi€u
TCVM hoat déng minh bach, Cho phép cac TC TCVM cé
chuyén nghiép hon nang lwc ti€p can voi cac
nhom khach hang rui ro
hon (ngheo)
Chinh séach
Lam rd cac thé ché ban ngan hang | NHNN, NHTM | Tranh khi€u nai ctia cac doi

va cac yéu cau nguyén tac cit WTO

quéc doanh

tac nwéc ngoai vé bu gia

vOi viéc gian xép tin dung wu dai va ngoai quéc | va bao cap
cho cac TC nay doanh

NH CSXH
On dinh va hai hoa chinh sach lai NHNN, DAm bao su tiép can dich
sudt, bo bién do lai sudt cho cactd | NHCSXH, vu tai chinh va hé tro muc
chirc TCVM bén chinh thirc NHNN&PTNT, | tiéu cho ngwoi nghéo

T6 chirc

TCVM, Quy

tin dung, céc

chuong trinh
khéac

M@ cla thj trvdng von cho cac TC
TCVM

NHNN

Thi trwdrng tai chinh va

ngan hang ho tro sw phat
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trién cua dich vu tai chinh

vimo

Ngan hang néng thdn va muc tiéu NHCSXH Mang lwéi hoat déng

xa hoi NHNN&PTNT | TCVM thanh lap giup

Cac Quy nguwoi yéu thé, cho phép
cac t6 chirc TCVM tham
gia mang lw@i, cung két
hop v&i mang Itroi ciia Quy
tin dung nhan dan
Hoat déng clia cac to chirc TCVM

Co ché hoat dong va luong thwdng | Cac TCTCVM | Khuyén khich nhan vién hoat

dwa vao két qua dong t6t hon

Hién dai hoa va xay dung nang luc | Cac TCTCVM | Nang cao hiéu qua, quan
ly, Ung dung Cong nghé
théng tin )

Hop tac theo m6 hinh, hop dong Cac ngéan Céac ngan hang nay bat tay

(franchise)

hang TM quéc
doanh va
ngoai qudc

doanh

vGi cac TC TCVM c6 thé
tiép cén rong hon téi vang
néng thon

Tang cwong gido duc nhan
thirc cho khach hang tiém
nang & vung ndng thon vé

str dung dich vu tai chinh
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